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Radicado N° 202601300006793

COMUNICACION INTERNA

Bogota D.C, Martes, 24 de Marzo de 2026

PARA: Henry David Ortiz Saavedra
Subdirector - Subdireccion de Gestidn Corporativa
Subdireccién Gestién Corporativa

ASUNTO: Informe final de la Auditoria de cumplimiento denominada “Manejo de Activos, Bienes e
Inventarios”.

Respetados doctor Ortiz,

La Oficina de Control Interno durante los meses de febrero y marzo de 2026, realizd la auditoria de
cumplimiento “Manejo de Activos, Bienes e Inventarios”.

Las conclusiones de la verificacion se describen en el numeral 8 del informe que se anexa a la
presente comunicacion.

Se precisa que se emitieron observaciones y recomendaciones, las cuales tienen como Unico fin
generar oportunidades de mejora al proceso.

Agradecemos el apoyo brindado en el marco de la auditoria y esperamos que los resultados
contribuyan a continuar fortaleciendo el Sistema de Control Interno en la Regién Metropolitana
Bogota-Cundinamarca.

Finalmente precisamos que:

(i) Teniendo en cuenta que el sistema de correspondencia SIGMA se encuentra en
etapa de desarrollo de acuerdo con la respuesta remitida a la Oficina de Control
Interno mediante correo electrénico de fecha 24 de noviembre de 2025 [1], por
la Subdireccién de Gestion Corporativa - PQRSD [2] se remite al lider del proceso,
a fin de que pueda conocer en primera instancia de los resultados y pueda
analizar las conclusiones del informe y en estado informados a los demas
miembros del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno; vy,

(i) Ademas, se remitira el memorando e informe a través de correo electronico a fin

Pagina 1 de?2
Correo institucional: @ Direccién: @ Teléfono Commutador:
=1 contactenos@regionmetropoilitana.gov.co Avenida Calle26 #57-83, +57 (601) 7431943
NIT: 901665578-7 Edificio CEMSA Torre 8 / Piso 15

www.regionmetropolitana.gov.co



[
Regi'n
Metropolitana

BOGOTA - CUNDINAMARCA

de garantizar lo sefialado en el paragrafo No. 1 del articulo 2.2.21.4.7. del
Decreto 1083 de 2015 [3] y Resolucion Regional No. 112 de 2025 “Por medio de
la cual se crea, integra y se establece el reglamento de funcionamiento del
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno de la Regidn
Metropolitana Bogota - Cundinamarca”; teniendo en cuenta que, el SIGMA -
Sistema de Correspondencia de la Regién Metropolitana Bogotd Cundinamarca no
permite la asignacién de varios usuarios como destinatarios principales, dado que
se encuentra en desarrollo.

[1] Se destaca del correo: “En atencidn al correo que antecede, nos permitimos informar que, de acuerdo con la revisién
realizada, el sistema SIGMA actualmente no cuenta con el desarrollo que permita asignar multiples remitentes en la
generacién y envié. Conforme a los parametros definidos, cada comunicacién queda asociada unicamente al
responsable del proceso, mientas que los demas actores se gestionan como informados dentro del mismo
tramite”. (Negrilla fuera de texto).

[2]1 Usuario: dmahecha@regionmetropolitana.gov.co

[31 “(....) PARAGRAFO 1. Los informes de auditoria, seguimiento y evaluaciones tendran como destinatario principal
el representante legal de la entidad y el Comité Institucional de Coordinaciéon de Control Interno y/o Comité
de Auditoria y/o Junta Directiva, y deberan ser remitidos al nominador cuando este lo requiera”. (Negrilla fuera del
texto).

Cordialmente,

Firmado digitalmente
REYES SAAVEDRA por REYES SAAVEDRA

AURORA ANDREA 5 _JRORA ANDREA

Andrea Reyes Saavedra
Jefe Oficina de Control Interno

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Anexos: Informe Final de Auditoria en formato PDF

Copia: Luis Felipe Lota - Director de la Region Metropolitana de Bogota- Cundinamarca y Presidente del Comite
Institucional de Coordinacién de Control Interno / Diego Diaz del Castillo Fernandez - Subdirector de Gestién de Proyectos
- miembro del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno / Gisela Paola Labrador Araljo -Subdirectora de
Gestidn Metropolitana y Regional- miembro del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno / Luz Dary Garzén
Guevara - Jefe Oficina de Control Disciplinario Interno - miembro del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno / Alfredo Garcia Ruiz- Jefe de Oficina Juridica- miembro del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno
/ Angela Marcela Cardenas Mora - Jefe de Oficina Asesora de Comunicaciones y Participacién Ciudadana - miembro del
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno / Luis Alberto Colorado Aldana Jefe Oficina Asesora de Planeacién
Institucional- miembro del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno / Liliana Morales- Jefe de la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones- miembro del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno.

Proyecté: Maria Claudia Olivo - Contratista de la OCI - OFICINA DE CONTROL INTERNO
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1. Objetivo

Evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales y normativas aplicables, asi como
valorar la efectividad y eficiencia de los controles implementados para la administracion,
proteccion, utilizacion y disposicion de los bienes que integran el inventario de
propiedad, planta y equipo de la Region Metropolitana Bogota—Cundinamarca - RMBC,
con el fin de detectar riesgos, deficiencias y oportunidades de mejora que permitan
robustecer el sistema de control interno institucional

2. Alcance’

La auditoria abarco el analisis y valoracion de las actividades relacionadas con la
administracién, resguardo, utilizacidon y registro contable de los bienes clasificados
como muebles, enseres, equipos de oficina, asi como equipos de comunicacion y de
computo asignados a la entidad. La revision selectiva comprendio las operaciones
realizadas durante el periodo comprendido entre el 1 de octubre y el 31 de diciembre
de 2025, con el propodsito de verificar la adecuada gestion y control de estos activos
dentro del marco normativo aplicable.

3. Criterios Normativos

Para todos los efectos los criterios normativos relevantes que se utilizaran para realizar
esta evaluacion son los siguientes?:

e Constitucion Politica articulos 209 y 269.

e Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras
disposiciones”.

e Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica”.

e Régimen de Contabilidad Publica.

e Resolucion 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacién, “Por la cual se
Incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad
Publica, el Procedimiento para la evaluacion del control interno contable™.

1 Es importante sefalar que este alcance pudo ser extendido a otras vigencias o procedimientos, cuando la Oficina
de Control Interno lo considerd necesario.

2 Es importante sefialar que en el ejercicio de la auditoria se puede incluir normativa adicional o retirar normativa que
considere el auditor con el fin de lograr el objeto u objetivos y alcance de la auditoria.

3 Vigente para el alcance de la auditoria.

Oficina de Control Interno | marzo de 2026
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e Concepto sobre Regién Metropolitana Bogota Cundinamarca Ley 2199 de
2022. - Asociacion de entidades territoriales OJ-071 de 2025 con radicado No.
2025EE0114056 del 11 de junio de 2025 de la Contraloria General de la
Republica- CGR.

e Concepto del Departamento de la Funcion Publica Radicado No.
20256000283531 del 27 de junio de 2025 — “Naturaleza juridica de la Region
Metropolitana de Bogota Cundinamarca — RMBC”.

e Guia para la Gestion Integral del Riesgo en entidades publicas Versiéon 7 de
2025.

e Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien
haga sus veces Version 3 - septiembre 2024.

e Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG-,
version 6, emitido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en
diciembre de 20244.

e Estatuto de Auditoria Interna y Cédigo de Etica del Auditor de la Regién
Metropolitana Bogota-Cundinamarca, adoptados mediante Resolucion No. 281
de 2025 del 6 de agosto de 2025 de la entidad.

Y las demas normativa externa e interna vigente que coadyuve para lograr el objetivo y
alcance de la presente auditoria.

4. Metodologia®

En el marco del presente seguimiento, se realizaron entre otras las siguientes
actividades:

e Se realizé analisis de los criterios normativos aplicables para el seguimiento,
dada la naturaleza de régimen especial sefialada, para la Regién Metropolitana
Bogota-Cundinamarca, en la Ley 2199 de 2022.

¢ Mediante comunicacion interna con radicado No. 202601300004663 del 19 de
febrero de 2026, remitido a través de SIGMA, la Oficina de Control Interno notificd
a la Subdireccion de Gestién Corporativa, como responsable del proceso de
Gestion Administrativa por competencia funcional, el inicio de la auditoria interna
de cumplimiento denominada “Informe sobre el manejo de Manejo de Activos,
Bienes e Inventario”. En dicho comunicado se solicité la informacién requerida y

4 En especial destacamos, en el marco del seguimiento, lo sefialado en la Séptima Dimension: “Control Interno: MIPG
promueve el mejoramiento continuo de las entidades, razén por la cual éstas deben establecer acciones, métodos y
procedimientos de control y de gestion del riesgo, asi como mecanismos para la prevencion y evaluacion de éste. El
Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las demas dimensiones de MIPG cumplan su
propésito”.

5 Las actividades que se enuncian en el siguiente numeral se encuentran soportadas en los papeles de trabajo de la
auditoria, los cuales reposan en el archivo de gestion de la OCI de acuerdo con el tiempo sefialado en la TRD vigente.
Oficina de Control Interno | marzo de 2026
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se enunciaron los criterios normativos que orientaran el desarrollo de la auditoria.

o Eldia 23 de febrero de 2026 se llevo a cabo la reunion de apertura de la auditoria
de cumplimiento denominada “/Informe sobre el manejo de activos, bienes, e
inventarios”, con la participacion del lider del proceso, la Subdireccién de Gestion
Corporativa, y los enlaces designados. Durante la reunién se comunicaron entre
otros aspectos el objetivo, el alcance, el marco normativo aplicable y las fechas
previstas para la realizacion de la mesa de trabajo.

« Mediante correo electronico del 23 de febrero de 2026, la Oficina de Control
Interno otorgd prérroga a la solicitud realizada por la Subdireccién de Gestidon
Corporativa, para la entrega de la informaciéon requerida, estableciendo como
nueva fecha limite el 02 de marzo de 2026.

o Se realizé el andlisis de la informacién remitida por la Subdireccién de Gestién
Corporativa, = mediante  comunicacién interna con radicado  No.
202604000005313 del 02 de marzo de 2026, adjunto al correo electrénico
enviado en la misma fecha. Esta documentacién fue entregada en respuesta a
la solicitud formulada por la Oficina de Control Interno.

o EI 05 de marzo de 2026 se realizé una mesa de trabajo con la participacién de
los enlaces designados de la Subdireccion de Gestién Corporativa, enfocada en
los aspectos contable y operativo de la Administracion de Bienes. Durante la
sesion se revisaron los avances en la implementacion del médulo de activos en
el ERP METRO SEVEN - DIGITAL WARE, con el propésito de asegurar su
adecuada articulacion con las operaciones del proceso. Asimismo, se abordé la
identificacion de riesgos asociados y la verificacidn de los controles establecidos
para su mitigacion, fortaleciendo la trazabilidad y el control en la administracion
de los bienes institucionales.

o A través de correo electronico del 09 de marzo de 2026, la Oficina de Control
Interno remitié para comentarios y/u observaciones, el informe preliminar de la
auditoria de cumplimiento denominada “Informe sobre el manejo de activos,
bienes, e inventarios” a la Subdireccion de Gestion Corporativa.

e Mediante correo electronico del 13 de marzo de 2026, remitido por el Enlace
designado por la Subdireccion de Gestidn Corporativa, se dio respuesta al
informe preliminar de la auditoria de cumplimiento denominada “Informe sobre el
manejo de activos, bienes, e inventarios” por la_ Subdireccién de Gestidén

Corporativa.

« Mediante mesa de trabajo el dia 24 de marzo de 2026 se dio cierre de la auditoria
contando con la participacion de la Subdireccion de Gestion Corporativa.

B Oficina de Control Interno | marzo de 2026
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5. Desarrollo del Informe

La Auditoria Interna de Cumplimiento denominada “Informe sobre el manejo de activos,
bienes e inventarios” se desarroll6 mediante una metodologia que integro técnicas de
verificacion, analisis y evaluacidén orientadas a determinar el nivel de cumplimiento
normativo y de los controles implementados.

Las principales actividades metodoldgicas incluyeron:

e Revision documental de la informacion proporcionada por las areas
responsables del proceso, orientada al analisis de politicas, procedimientos,
manuales, instructivos, reportes y registros contables y operativos, asi como de
la normativa aplicable al manejo de activos, bienes e inventarios.

e Mesa de trabajo técnica realizada con los responsables del proceso de la
Subdireccion de Gestidn Corporativa y los enlaces designados, destinada a
recopilar informacion cualitativa sobre la ejecucidn de actividades, controles, las
brechas existentes y los riesgos asociados al proceso.

e Revision de avances tecnoldgicos que incluye la validacion del estado de
implementacion del médulo de activos en el ERP METRO SEVEN — DIGITAL
WARE, verificando su alineacion con las necesidades del proceso y su
contribucion al fortalecimiento del control interno.

e Seguimiento del progreso relacionado con las observaciones sefaladas en el
Informe de Auditoria de Cumplimiento Informe sobre el manejo de los bienes,
activos e inventarios, con Radicado N.° 202501300015063 del 4 de diciembre de
2025.

El proceso de administracion de bienes de la Regién Metropolitana Bogota -
Cundinamarca RMBC comprende las actividades de recepcion, almacenamiento,
control, distribucion, inventario y registro de los bienes institucionales. El analisis
efectuado para el periodo del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2025, complementado
con una prueba de recorrido del proceso, permitidé identificar riesgos y validar los
controles establecidos.

La gestidon contable de los bienes de propiedad, planta y equipo de la Region
Metropolitana Bogotd - Cundinamarca - RMBC se encuentra sujeta al Régimen de
Contabilidad Publica, adoptado mediante la Resolucién 533 de 2015 emitida por la
Contaduria General de la Nacion.

Dicho marco incorpora el conjunto normativo aplicable a las entidades de gobierno,
integrado por el Marco Conceptual para la Preparacion y Presentaciéon de Informacién
Financiera, las normas de reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los

Oficina de Control Interno | marzo de 2026
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hechos econdmicos, los procedimientos contables, las guias de aplicacion, el Catalogo
General de Cuentas y la doctrina contable publica. Este cuerpo normativo establece los
criterios técnicos que orientan el reconocimiento, medicion, revelacion, presentacion y
baja de los activos no financieros, con el fin de asegurar la consistencia, trazabilidad y
razonabilidad de la informacién patrimonial reportada en los estados financieros.

En el marco de estas disposiciones, la Region Metropolitana Bogota - Cundinamarca
reconoce, controla y administra sus bienes conforme a las directrices generales
establecidas por la Contaduria General, es decir, los bienes clasificados como
Propiedad, Planta y Equipo son reconocidos inicialmente por su costo de adquisicion,
incluyendo los desembolsos necesarios para su puesta en funcionamiento. De igual
manera, se registra la depreciacion acumulada con base en la vida util estimada de
cada activo, conforme a los lineamientos definidos en el Marco Normativo para
Entidades de Gobierno.

Por otra parte, de acuerdo con la Estado de Situacion Financiera a 31 de diciembre de
2025, el grupo de Propiedad, Planta y Equipo esta conformado por muebles, enseres,
equipos de oficina, comunicacion y computo que registra un valor total de $353.252.541,
incluyendo la depreciacion acumulada, asi:

Concepto A 31 diciembre de 2025 A 31 diciembre de 2024 Variacion
Absoluta
Muebles, Enseres y Equipo de Oficina $ 11.658.883 $2.171.938 $9.486.945 436,80%
Equipos de Comunicacion y Computacion $ 469.446.841 $ 254.743.408 $214.703.433 84,28%
Depreciacion Acumulada -$ 127.853.183 -$ 36.184.005 -$91.669.178 253,34%

Propiedades Planta y Equipo $ 353.252.541 $ 220.731.341 $ 132.521.200 60,04%
Fuente: Tomado del Estado de Situacién Financiera a 31 de diciembre de 2025, suministrado por la Subdirecciéon de Gestion
Corporativa

Durante el periodo evaluado se constatd que la Region Metropolitana Bogota -
Cundinamarca lleva a cabo el registro contable individual de los bienes clasificados
como muebles, enseres y equipos de oficina, comunicacion y computo a través del
modulo de activos del sistema ERP METRO SEVEN - DIGITAL WARE. Este aplicativo
institucional facilita la identificacidn, clasificacion y control de los bienes de propiedad
de la entidad, en concordancia con las directrices emitidas por la Contaduria General
de la Nacién.

Sin embargo, se observdé que dicho mdédulo aun se encuentra en proceso de
parametrizacion y ajuste, razén por la cual permanece en fase de validacion y control.
Como resultado, la entidad mantiene de manera paralela un registro auxiliar en hojas
de calculo en formato Excel, mediante el cual se realiza el seguimiento detallado de las
operaciones de alta, baja, traslado y reasignacién de bienes, mientras se consolida la
informacion definitiva en el sistema institucional.

Este contexto evidencia la relevancia del proceso y la necesidad de fortalecer los
mecanismos de registro y control, especialmente considerando que persisten practicas
operativas que dependen de herramientas auxiliares manipulables, lo cual incrementa

Oficina de Control Interno | marzo de 2026
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el riesgo inherente sobre la integridad, trazabilidad y confiabilidad de la informacion
patrimonial.

En cuanto a la identificacion individualizada de los bienes, se emplea el numero de serie
de fabrica como elemento de trazabilidad, el cual se registra en el inventario auxiliar del
modulo de activos del sistema ERP METRO SEVEN - DIGITAL WARE. Para la
verificacion de existencia y estado de los activos, se realizan cruces de informacién
entre registros fisicos y digitales, y conciliaciones contables mensuales, cuyos
resultados se documentan en papeles de trabajo y se reflejan en los estados
financieros.

Respecto al calculo de la depreciacion, la entidad aplica el método de linea recta,
conforme a lo dispuesto en la Seccion 5 del Marco Normativo para Entidades de
Gobierno®, reconociendo el gasto desde el momento en que el bien se encuentra
disponible para su uso, de acuerdo con su vida util estimada.

Con base en la mesa de trabajo documentada realizada el 05 de marzo de 2026, se
evidencio que el proceso de conciliacion entre el area de Recursos Fisicos y el area
contable de la RMBC se realiza de manera mensual, con base en archivos auxiliares
en_Excel que contienen el detalle individualizado de los bienes, sus valores historicos,
depreciaciones acumuladas y saldos contables, contabilidad valida los datos y
conforma un archivo en un formato de conciliacion mensual, lo que permite identificar
diferencias y realizar los ajustes necesarios, en tanto se culmine la implementacion del
sistema ERP METRO SEVEN - DIGITAL WARE.

En cuanto a la implementacion de medidas para el fortalecimiento del control interno, la
entidad adoptdé el Procedimiento P-GAD-001 denominado “Procedimiento para la
Administracion de Bienes”, version 1 del 20 de noviembre de 2025, como el instrumento
institucional que establece las directrices, actividades y responsabilidades para la
adecuada administracion de los bienes de la Regién Metropolitana Bogota—
Cundinamarca. Este procedimiento regula de manera integral los procesos de
recepcion, verificacion, almacenamiento, registro, entrega, traslado, devolucion, salida
temporal e inventario de bienes, y constituye el marco operativo obligatorio para todo el
personal involucrado en la gestion de activos e inventarios dentro de la entidad.

La implementacién del Procedimiento P-GAD-001 version 1 del 20 de noviembre de
2025, para la Administracion de Bienes fortalece el sistema de control interno y la
gestion del riesgo en la entidad, al establecer actividades, responsabilidades definidas
y mecanismos formales de trazabilidad.

Entre los principales aspectos en materia de controles se establece en el procedimiento
lo siguiente’:

6 Resolucion 533 de 2015 expedida por la Contaduria General de la Nacién.
7 Conclusiones de la lectura al procedimiento interno objeto de estudio.
Oficina de Control Interno | marzo de 2026

Pagina 8 de 24




[ ]
Regi:n
Metropolitana

BOGOTA - CUNDINAMARCA

INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

El procedimiento estandariza la forma en que se reciben, almacenan, entregan,
trasladan y devuelven los bienes, garantizando que todas las areas operen bajo criterios
uniformes.

El uso obligatorio de los formatos institucionales tales como. actas de recibo, entrega,
devolucion, salida temporal e inventario, asegura que cada movimiento del bien quede
respaldado con evidencia verificable, de acuerdo con lo establecido en el procedimiento.

La segregacion de funciones se garantiza mediante la intervencion diferenciada de
supervisores, personal de recursos fisicos, talento humano y usuarios finales, lo que
mitiga el riesgo de errores, manipulaciones o conflictos de interés en el manejo de
inventarios fortaleciendo el control interno y asegurando que cada etapa del proceso
sea verificada por actores distintos.

El procedimiento incorpora actividades de verificacion, revisiéon y validacion que actuan
como acciones preventivas frente a inconsistencias, pérdidas o registros incorrectos.

Ademas, establece la obligacién de reportar novedades, registrar salidas temporales y
documentar cada traslado con el fin de fortalecer los controles sobre los bienes y
disminuir la probabilidad de pérdida, hurto o extravio.

Establece la formalizacion del levantamiento del inventario anual, junto con los cruces
sistematicos frente a los registros digitales. Este fortalecimiento del control patrimonial
facilita decisiones informadas sobre bajas, reposiciones o mantenimientos, asegurando
la integridad y actualizacion permanente de la informacion.

Sin embargo, a la fecha de evaluacién no se evidencia la realizacion del levantamiento
del inventario fisico anual para la vigencia 2025, de Muebles, Enseres y Equipo de
Oficina y Equipos de Comunicacion y Computacion.

De otra parte, en el marco del proceso de auditoria, se reviso la Péliza de Seguro PYME
Estatal No. 21-23-101005417, expedida por Seguros del Estado S.A., mediante la cual
la Region Metropolitana Bogota—Cundinamarca asegura los bienes bajo su propiedad,
tenencia o responsabilidad. La pdliza fue emitida el 31 de diciembre de 2024 y tiene
vigencia desde el 27 de diciembre de 2024 hasta el 11 de mayo de 2026. Tanto el
tomador como el asegurado y el beneficiario corresponden a la misma entidad publica.

La podliza se encuentra estructurada bajo la modalidad de todo riesgo dafios materiales,
cuyo proposito es amparar las pérdidas o dafios que puedan sufrir los bienes
asegurados como consecuencia de eventos subitos e imprevistos. Entre los riesgos
cubiertos se incluyen incendio, explosién, anegacion, dafos por agua, actos mal
intencionados de terceros, terrorismo, huelga, asonada, motin, conmocion civil o
popular, terremoto, temblor, erupcién volcanica, fendmenos naturales, dafios internos
de equipos eléctricos y electronicos, rotura de maquinaria, hurto simple y hurto
calificado, entre otros riesgos no excluidos expresamente.
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En cuanto al alcance econdmico del seguro, se verificO que la poliza establece una
suma asegurada total de $194.794.520,55, valor que corresponde al limite maximo de
indemnizacién aplicable a los bienes amparados. Adicionalmente, se identificaron
deducibles diferenciados segun el tipo de riesgo, tales como el 3% del valor de la
pérdida para eventos de huelga, asonada, motin, conmocidn civil o popular, vandalismo,
terremoto y fendmenos naturales; y el 10% del valor de la pérdida para hurto calificado
y hurto simple, con minimos expresados en salarios minimos legales vigentes.

En relacion con la gestion del riesgo asociada a la administracion de bienes de
propiedad, planta y equipo, mediante comunicacion con radicado No.
202604000005313 del 2 de marzo de 2026, la Subdireccion de Gestion Corporativa
informa que:

“la Entidad ha implementado las siguientes acciones de control:

- Se cuenta con la prestacion del servicio de vigilancia, que garantiza de forma
integral la guarda, seguridad y vigilancia tanto de las instalaciones fisicas de la
entidad, como de los bienes.

- Reporte de ingreso y salida de equipos de computo, tanto de servidores
publicos como de personal contratado de la RMBC o visitantes.

- A los equipos de computo se les asigna su respectiva guaya de seguridad o
llave de escritorio, con el fin de salvaguardar y prevenir la pérdida o hurto de
estos.

- Se implementé el formato de salida temporal de bienes, mediante el cual se
registran y autorizan los elementos que deban salir de la entidad por diferentes
novedades, permitiendo su trazabilidad y control.

Estas acciones permiten fortalecer los controles y mitigar los riesgos asociados
a la administracion de los activos de la Entidad.”

Sin embargo, estas medidas no se encuentran formalizadas dentro de un sistema de
gestion integral de riesgos aprobado institucionalmente.

Es asi como, con base en lo evidenciado durante el seguimiento, se observa que
algunas de las observaciones y recomendaciones del informe anterior permanecen
vigentes. Estas se detallan a continuacién en el apartado Seguimiento del progresoy,
adicionalmente con el fin de indicar las conclusiones del analisis de la verificacion.
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Seguimiento del progreso

El seguimiento a las acciones de mejora adoptadas a partir del *Informe de Auditoria de
Cumplimiento sobre el manejo de bienes, activos e inventarios*, con Radicado N.°
202501300015063 del 4 de diciembre de 2025, se desarrolla con el propdsito de
verificar la implementacion de las medidas adoptadas por las dependencias
responsables y destacar las oportunidades de mejora. Si bien es cierto que el proceso
no estaba obligado a estructurar un Plan de Mejoramiento formal para las
observaciones establecidas, se recomendo la adopcion de acciones de mejora a fin de
fortalecer el ciclo de mejora continua, promover el autocontrol institucional y garantizar
la trazabilidad de las decisiones orientadas al cumplimiento normativo y a la adecuada
administracién de los bienes e inventarios.

Con relacién a lo anterior, la Subdireccion de Gestiéon Corporativa, mediante
comunicacion interna con radicado No. 202604000005313 del 02 de marzo de 2026,
manifiesta que el tiempo transcurrido entre la auditoria anterior, noviembre y diciembre
de 2025 y la presente auditoria ha sido limitado, dado que coincidié con el cierre
contable y presupuestal de la vigencia 2025 y la apertura de la vigencia 2026. En dicha
comunicacion se indicdé que “el avance logrado frente a algunos de los aspectos
sefalados... ha sido limitado, manteniéndose en niveles similares a los previamente
reportados”, haciendo referencia al Informe de Auditoria de Cumplimiento “Informe
sobre el manejo de los bienes, activos e inventarios”, con Radicado N.°
202501300015063 del 04 de diciembre de 2025.

Asi las cosas, para las siguientes observaciones establecidas en el Informe de Auditoria
de Cumplimiento Informe sobre el manejo de los bienes, activos e inventarios, con
Radicado N.° 202501300015063 del 4 de diciembre de 2025, que se relacionan a
continuacion, no se evidencian avances en la adopcion de acciones de mejora por parte
de las areas responsables. El seguimiento realizado muestra que no se han
implementado medidas ni se han definido pasos concretos para atender los aspectos
senalados, lo que mantiene abiertos los riesgos asociados y limita el fortalecimiento del
control interno. Esta situacion requiere una revision prioritaria por parte de los lideres
del proceso para definir acciones oportunas que garanticen la adecuada gestion y
mitigacion de los riesgos identificados:

Observacioén No. 1
Manual de Politicas Contables

A la fecha de la auditoria, la entidad aun no ha adoptado ni formalizado un Manual de
Politicas Contables institucional y no se evidencian acciones intermedias que
demuestren el avance para su adopcion. Sobre el particular, la Subdireccion de Gestidon
Corporativa, mediante comunicacién con radicado No. 202604000005313 del 02 de
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marzo de 2026, informa que “se encuentra en proceso de elaboracion el Manual de
Politicas Contables institucional’.

La ausencia de un Manual de Politicas Contables, pese a lo dispuesto en la Resolucién
533 de 2015 de la Contaduria General de la Nacién, expone a la Entidad a riesgos de
indole contable que afectan la confiabilidad, uniformidad y transparencia de la
informacion financiera.

Es pertinente sefalar que, con base en los hallazgos establecidos en la Auditoria
Financiera de la vigencia 2024, realizada por la Contraloria General de la Republica y
documentada en el informe radicado CGR-CDCDR No. 20, la entidad suscribié un Plan
de Mejoramiento que incluye la implementacion del Manual de Politicas Contables, cuya
fecha limite de cumplimiento es el 30 de junio de 2026.

Por lo tanto, la Oficina de Control Interno en el marco del rol de enfoque hacia la
prevencion, realizara seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria
General de la Republica - CGR, orientado a evaluar la eficacia y eficiencia de las
acciones propuestas relacionadas con la implementacion del Manual de Politicas
Contables. Este seguimiento permitira verificar el avance real de los compromisos, la
pertinencia de las medidas adoptadas y la capacidad institucional para mitigar los
riesgos de indole contable. Asimismo, contribuira al fortalecimiento de la cultura de
autocontrol y a garantizar que las acciones implementadas generen mejoras sostenibles
en los procesos evaluados.

Observacion No. 2
Procedimiento para la Administracion de Bienes

Se observo en la verificacion la adopcion de las recomendaciones senaladas en el
seguimiento anterior adelantado por la Oficina de Control Interno. (Procedimiento
P-GAD-001 denominado “Procedimiento para la Administracion de Bienes”, version 1
del 20 de noviembre de 2025)

Observacion No. 3
Coexistencia de registros manuales y automatizados

En desarrollo de la auditoria, se evidencidé que la situacién relacionada con el uso
simultaneo del médulo de activos del sistema ERP METRO SEVEN - Digital Ware y el
registro auxiliar en hojas de calculo Excel persiste a la fecha. Aunque la entidad informo
de avances en la parametrizacion, validacion de saldos y capacitacion del personal, el
modulo contindia en fase de ajuste y no ha sido plenamente implementado para el
registro individualizado de los bienes.
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Al respecto de lo anterior, la Subdireccién de Gestion Corporativa, en su comunicacion
interna con radicado No. 202604000005313 del 2 de marzo de 2026, informa “ A la
fecha, el médulo de activos del sistema ERP METRO SEVEN - Digital Ware se
encuentra en proceso de parametrizacion y validacion de los saldos contables conforme
a lo evidenciado en el Informe de Auditoria de Cumplimiento de diciembre de 2025.”

Por lo tanto, la Region Metropolitana Bogota—Cundinamarca mantiene el uso de
archivos en Excel como herramienta operativa principal para el control de movimientos
de altas, bajas, traslados y reasignaciones, lo que confirma que el proceso de transicion
hacia el sistema ERP aun no se ha consolidado y que los registros auxiliares siguen
siendo necesarios para garantizar la trazabilidad y el control patrimonial. Esta practica
mantiene un riesgo inherente, dado que los archivos en Excel son manipulables, no
cuentan con protocolos de seguridad ni controles de integridad, y ademas no permiten
la elaboracion de los libros de contabilidad ni de los comprobantes contables requeridos,
lo que expone a la entidad a riesgos de indole contable, afectando la confiabilidad,
trazabilidad y consistencia de la informacién patrimonial mientras no se consolide la
puesta en marcha del médulo de activos del ERP METRO SEVEN - Digital Ware.

Observacion No. 4

Gestion Integral del Riesgo Fiscal

La Region Metropolitana Bogotéa—Cundinamarca ha implementado acciones operativas
orientadas a la mitigacion de riesgos patrimoniales, tales como: control documental
mediante actas de entrega y devolucion, el registro auxiliar en hojas de calculo en
formato Excel y la provision de guayas de seguridad para equipos portatiles. No
obstante, dichas medidas no se encuentran integradas ni formalizadas dentro de un
sistema de gestion integral del riesgo, ni articuladas con el Sistema de Control Interno.

De acuerdo con el nuevo modelo constitucional de control fiscal, el enfoque preventivo
se potencia mediante el fortalecimiento del control interno, entendido como el conjunto
de mecanismos que proveen seguridad razonable respecto al logro de los resultados
institucionales y la proteccion del patrimonio publico.

La Guia de Gestion Integral del Riesgo Version V7 del Departamento Administrativo de
la Funcion Publica - DAFP senala que el Control Fiscal Interno (CFl) constituye el primer
nivel de vigilancia fiscal, y debe estar articulado con el analisis de riesgos institucionales,
incluyendo la identificacion, valoracion, tratamiento y monitoreo de los riesgos fiscales.

El riesgo fiscal se define como el efecto dafioso sobre recursos, bienes o intereses
patrimoniales de naturaleza publica, a causa de un evento potencial, y su gestién debe
ser responsabilidad directa de los gestores fiscales, incluyendo jefes de entidad,
ordenadores del gasto, supervisores y responsables de bienes.
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Los riesgos fiscales asociados a la administracion de bienes institucionales comprenden
la posibilidad de que se generen efectos dafosos sobre los recursos, activos o intereses
patrimoniales de naturaleza publica como consecuencia de eventos potenciales no
gestionados adecuadamente, tales como pérdida, deterioro, uso indebido, omisiones
en el registro, duplicidades, inconsistencias entre los inventarios fisicos y contables,
ausencia de trazabilidad, debilidades en la custodia, fallas en la conciliacion contable, y
falta de controles documentales; estos riesgos se agravan cuando no existe un sistema
formal de gestidn integral del riesgo fiscal articulado al Sistema de Control Interno, lo
que puede comprometer la responsabilidad del gestor fiscal, afectar la eficiencia
operativa, limitar la defensa del patrimonio publico y dificultar el fenecimiento de la
cuenta ante los 6érganos de control.

6. Cumplimiento de las Normas Internacionales de Auditoria,
limitaciones, conflictos de interés y fortalezas evidenciadas

Para la realizacibn de este seguimiento, se aplicaron las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas en Colombia, teniendo en cuenta que las pruebas realizadas
se efectuaron mediante muestreo selectivo-pruebas de recorrido, por consiguiente, no
se cubrié la verificacidon de la efectividad de todas las medidas de control del proceso.

Aunado a lo anterior, se precisa que, durante el desarrollo, no se presentaron
limitaciones, asi como tampoco, se dio lugar a la presentacién de conflicto de intereses
que pudieran afectar o impedir su desarrollo y resultado.

De igual manera los resultados del ejercicio de evaluacion independiente se basaron en
los criterios del auditor que realizé la ejecucion de este cuyo enfoque tuvo en cuenta su
disciplina.

Se precisa ademas que, debido a las limitaciones de cualquier estructura de Control
Interno, pueden ocurrir errores e irregularidades que no hayan sido detectadas bajo la
planeacién y realizacion de la presente evaluacion independiente, es asi como la
Region Metropolitana Bogota - Cundinamarca y las dependencias que la integran, son
las responsables de establecer y mantener un adecuado Sistema de Control Interno y
prevenir posibles irregularidades, de acuerdo con lo establecido en el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestién — MIPG -MECI.

A la fecha del seguimiento la Region Metropolitana Bogota - Cundinamarca, no cuenta
con planes de mejoramiento resultantes de auditorias internas - Plan de Mejoramiento
por Procesos - PMP, relacionados con el objeto de la presente auditoria.

Es pertinente sefalar que, la entidad suscribié Plan de Mejoramiento Institucional - PMI
que contempla acciones relacionadas con Manual de Politicas Contables y diferencias
en inventarios, duplicidad de archivos y falta de un registro consolidado y trazable de
bienes adquiridos, como resultado de los hallazgos establecidos en la Auditoria
Financiera de la vigencia 2024, realizada por la Contraloria General de la Republica y
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documentada en el informe radicado CGR-CDCDR No. 20, que guardan relacion con
la materia de la presente auditoria®. Se precisa que la Oficina de Control Interno
realizara seguimiento al cumplimiento del Plan de Mejoramiento en los periodos
sefalados en el Plan Anual de Auditoria 2026.

7. Respuestas emitidas por la Subdireccion de Gestion
Corporativa en etapa de socializacion del informe preliminar y
analisis por parte de la Oficina de Control Interno.

1. Respuesta de la Entidad - Subdireccion de Gestion Corporativa

Mediante correo electronico del 13 de marzo de 2026, la Subdireccion de Gestion
Corporativa manifesto lo siguiente con relacion al informe preliminar de la auditoria de
cumplimiento denominada “Informe de manejo de activos, bienes e inventarios”.

“(...) 1. Lo primero sea reiterar lo indicado por esta Subdireccién, en el memorando de respuesta
remitido a la Oficina de Control Interno - OCI, el pasado 2 de marzo de 2026, referido al corto
tiempo que ha tenido la Subdireccion de Gestion Corporativa para adelantar una mayor cantidad
de acciones conducentes a disminuir los riesgos asociados a esta Auditoria, en razén, de la
proximidad de la realizacion de la auditoria anterior, respecto de la cual se remitié el Informe
Preliminar el pasado 4 de diciembre de 2025, y |a fecha de realizacién de la auditoria actual.

En ese sentido, ademas de reiterar el corto tiempo que se ha tenido para la adopcion de mas
acciones, se reitera que el periodo coincide con el proceso de cierre financiero, contable y/o
presupuestal de la vigencia 2025 e inicio de la vigencia fiscal 2026, por lo cual, institucionalmente
no se ha tenido el tiempo suficiente para evidenciar un avance significativo en la formulacién e
implementacion de mas acciones, tendientes a lograr la mejora en los procesos
correspondientes.

2.En segundo lugar, es necesario indicar, que en relacion con el apartado de seguimiento del
progreso, indicado en la pagina 11, en el que se establece que: “(...) El sequimiento realizado
muestra que no se han implementado medidas ni se han definido pasos concretos para atender
los aspectos sefialados, lo que mantiene abiertos los riesgos asociados y limita el fortalecimiento
del control interno (...)”, respetuosamente solicitamos revisar y ajustar la redaccién del mismo,
teniendo en cuenta que durante el periodo auditado y desarrollado en el informe, si se evidencian
acciones que han sido adelantadas por la Subdirecciéon de Gestion Corporativa. Dentro de estas
acciones se encuentran:

e Laadopcion del Procedimiento P-GAD-001 - Procedimiento para Ia
Administracion de Bienes, version 1 del 20 de noviembre de 2025, mediante el cual

8 Para efectos del informe entiéndanse el Plan de Mejoramiento por Procesos- PMP- el compendio de
acciones de mejoramiento formuladas por los lideres de los procesos con el fin de subsanar las causas
raiz de los hallazgos emitidos por la Oficina de Control Interno en el marco del ejercicio del Control Fiscal
Interno; y Plan de Mejoramiento Institucional -PMI- el compendio de acciones de mejoramiento
formuladas por los lideres de los procesos suscritas por el representante de la Entidad con el fin de
subsanar las causas raiz de los hallazgos emitidos por la Contraloria General de la Republica en el marco
del ejercicio del Control Fiscal Externos
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se formaliza el proceso de administracion de bienes e inventarios, estableciendo
actividades, responsables, controles y formatos institucionales.

o larealizacion de conciliaciones mensuales entre el equipo financiero y el de
recursos fisicos, con el fin de validar y consolidar la informacién patrimonial mientras
se culmina la implementacion del sistema.

e [os avances en la implementacién y parametrizacién del médulo de activos del
sistema ERP METRO SEVEN - Digital Ware, incluyendo actividades de validacion de
saldos y capacitacion recibida por parte del proveedor en el mes de diciembre 2026.

En este sentido, es pertinente que el informe refleje que existen acciones y medidas que
ya se encuentran implementadas o en proceso, particularmente en lo relacionado con el
procedimiento institucional de administracion de bienes y las conciliaciones periédicas de
inventarios y registros contables.

3. Por otro lado, no es claro para esta Subdireccion la afirmacion referida a: "Los resultados
muestran que la entidad ha adoptado acciones operativas para mitigar riesgos patrimoniales,
tales como: como actas de entrega y devolucion, guayas de seguridad y registros auxiliares en
Excel y ha formalizado el Procedimiento P-GAD-001 V01 para la administraciéon de bienes,
ademas de mantener conciliaciones mensuales entre las areas contable y de recursos
fisicos. Sin embargo, estas medidas funcionan de manera aislada y no estan integradas
en un sistema formal de gestion integral del riesgo fiscal.”

En ese contexto, se consulta:

o (Ese sistema de gestion del riesgo es un sistema que se debe adoptar
institucionalmente?

e ¢Requiere de uno o varios documentos que debe generar la Subdirecciéon de Gestion
Corporativa?

Por lo anterior, se solicita mayor precisién y claridad al respecto, asi como, tener en cuenta
respecto de la Observacion No. 4 Gestion Integral del Riesgo Fiscal.

4. Respuesta a la Observacion 1 - Inventario fisico vigencia 2025:

Respecto a la observacion relacionada con la ausencia de evidencia del inventario fisico
correspondiente a la vigencia 2025, es pertinente precisar que la Subdireccion de Gestion
Corporativa realiz6 la toma fisica de inventarios durante el mes de febrero de 2025 como parte
de las actividades operativas de verificacién y control de bienes de la entidad.

Frente a esto, es importante sefialar que para dicho momento no se encontraba adoptado
formalmente el Procedimiento para la Administracion de Bienes P-GAD-001, el cual fue
aprobado posteriormente mediante su version 1 con fecha 20 de noviembre de 2025,
estableciendo entre sus actividades la obligacién de realizar el inventario fisico anual de bienes
y diligenciar el formato institucional F-GAD-007 Inventario de Bienes como soporte del
proceso.

En ese sentido, al momento de realizarse el inventario en febrero de 2025, si bien, no existia
aun el procedimiento ni el formato institucional definido, la actividad si fue realizada, por
lo cual el registro de la misma, se efectué mediante las herramientas operativas disponibles para
la gestién del inventario en ese momento.

Teniendo en cuenta lo anterior, y en atencion a lo dispuesto en el procedimiento actual y vigente,
B Oficina de Control Interno | marzo de 2026
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la Subdireccion de Gestion Corporativa realizara en la vigencia 2026, el levantamiento del
inventario fisico institucional conforme a los lineamientos establecidos en el Procedimiento P-
GAD-001, incluyendo el diligenciamiento del formato F-GAD-007 y la consolidacién de Ia
informacién correspondiente, integrando y depurando los registros existentes con el fin de
fortalecer la trazabilidad, actualizacién y control del inventario institucional, sin que ello
desconozca la realizacion del inventario realizado en el afio 2025, conforme al momento
institucional en el que se encontraba la entidad.

Por lo indicado se solicita de manera muy respetuosa, a la Oficina de Control Interno -
OCI, ajustar lo pertinente en el Informe Final, suprimir del mismo, la Observaciéon No. 1 -
Inventario fisico vigencia 2025, asi como, la Observacion No. 4 - Gestidon Integral del
Riesqo Fiscal, y establecer lo pertinente, como recomendaciones, teniendo en cuenta las
condiciones particulares de la entidad y la contingencia generada tanto al inicio como al
cierre de las vigencias fiscales.(...)”

2. Analisis de la Respuesta por parte de la Oficina de Control Interno

1. Sobre el tiempo transcurrido entre auditorias y las cargas operativas del
proceso

Sobre el particular es importante precisar que la auditoria se desarrollé con base en la
evidencia disponible al momento de la verificacidn, y que las observaciones emitidas se
fundamentan en los criterios normativos y en el alcance definido para el periodo
evaluado.

2. Sobre la solicitud de ajustar la redaccion del apartado “Seguimiento del
progreso”
La Subdireccion sefala que:

“(...) durante el periodo auditado... si se evidencian acciones que han sido adelantadas”, tales
como:

- Adopcién del Procedimiento P-GAD-001.
- Conciliaciones mensuales entre contabilidad y recursos fisicos.

- Avances en la parametrizaciéon del modulo de activos del ERP METRO SEVEN - Digital
Ware.(...)”

La Oficina de Control Interno confirma que dichas acciones si fueron reconocidas en el
informe preliminar, particularmente en el item “desarrollo del informe” y en la descripcion
de controles existentes. Sin embargo, el apartado de “seguimiento del progreso” para
mayor ilustracion se refiere exclusivamente a las observaciones del informe anterior,
para las cuales no se aportaron documentos soporte de evidencia del avance.

Por lo anterior se mantiene la observaciéon y recomendacion.

3. Sobre la consulta relacionada con el Sistema de Gestion Integral del Riesgo
Fiscal
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“La Subdireccién de Gestion Corporativa solicita claridad respecto a si dicho sistema:
- debe ser adoptado institucionalmente, y

- requiere documentos especificos a cargo de la SGC”.
La Oficina de Control Interno aclara que:

La Guia de Gestion Integral del Riesgo - Versiéon 7 del Departamento Administrativo de
la Funcion Publica - DAFP, citada en el informe, establece que el riesgo fiscal forma
parte del Control Fiscal Interno, entendido como el primer nivel de vigilancia fiscal dentro
de las entidades publicas. En este marco, no se requiere la creacion de un sistema
independiente para su gestion; por el contrario, el enfoque normativo sefiala que dicho
riesgo debe integrarse de manera transversal al Sistema de Control Interno y articularse
con los lineamientos del MIPG - MECI, garantizando coherencia con la estructura
institucional vigente.

Asimismo, la guia precisa que la responsabilidad sobre la gestion del riesgo fiscal recae
en los gestores fiscales, entre ellos los responsables de la administraciéon de bienes.
Esto se fundamenta en la definicion establecida por el Departamento Administrativo de
la Funcién Publica, segun la cual el riesgo fiscal corresponde al “efecto dafioso sobre
recursos, bienes o intereses patrimoniales de naturaleza publica”. En consecuencia, su
adecuada identificacion, valoracion, tratamiento y monitoreo constituye un deber
funcional de quienes intervienen en la custodia, registro y control de los activos
institucionales.

En consecuencia, la observacion no implica la creacion de un nuevo sistema, sino la
necesidad de formalizar, documentar y articular los riesgos patrimoniales dentro del
modelo de gestion integral del riesgo de la entidad.

4. Sobre la Observacion relacionada con el inventario fisico de la vigencia 2025

La Subdireccion indica que la toma fisica de inventarios se realizé en febrero de 2025,
aunque ‘no se encontraba adoptado formalmente el Procedimiento para la
Administracion de Bienes P-GAD-001".

La Oficina de Control Interno valora esta precision; sin embargo, es necesario reiterar
que el alcance de la auditoria comprende el periodo del 1 de octubre al 31 de diciembre
de 2025, tal como fue comunicado en el alcance, razén por la cual la verificacion se
circunscribe a la evidencia disponible para dicho intervalo.

En ese marco:

e Durante la auditoria no se aport6é evidencia documental que permitiera verificar
la ejecucién del inventario fisico correspondiente a la vigencia 2025.

¢ Elinforme preliminar sefala textualmente que “no se evidencia la realizacion del
levantamiento del inventario fisico anual para la vigencia 2025”.
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e La verificacién se fundamenta en la evidencia disponible, conforme a las Normas
de Auditoria Generalmente Aceptadas.

Adicionalmente, es importante precisar que, para efectos del cierre fiscal de la vigencia
2025, la normativa contable y los principios de control interno exigen la realizacion de
una toma fisica de inventarios que permita verificar la existencia real de los activos,
validar su estado y asegurar la razonabilidad de los saldos reportados en los estados
financieros. Esta actividad constituye un insumo esencial para garantizar la integridad
de la informacién patrimonial y la adecuada conciliacion entre los registros contables y
los inventarios fisicos.

Por lo anterior, la observacion se mantiene.

5. Sobre la solicitud de suprimir las Observaciones No. 1y No. 4

Por lo expuesto previamente en el analisis de la respuesta dada por la Subdireccién de
Gestiéon Corporativa, la Oficina de Control Interno - OCI concluye:

Las observaciones y recomendaciones no se suprimen, dado que se fundamentan en
la ausencia de evidencia verificable y en los criterios normativos aplicables.

En conclusién, es importante precisar que las observaciones y recomendaciones
formuladas en el marco del ejercicio auditor constituyen un insumo esencial para el
mejoramiento continuo y el fortalecimiento del Sistema de Control Interno, en tanto
permiten identificar brechas, riesgos y oportunidades de optimizacién en los procesos
institucionales. Su importancia radica en que orientan a los responsables hacia la
adopcidn de acciones correctivas y preventivas que incrementan la eficiencia operativa,
la transparencia en la gestion de los recursos publicos y la confiabilidad de la
informacion. De esta manera, las observaciones son herramientas estratégicas que
impulsan la madurez del control interno, consolidan la cultura de autocontrol y
contribuyen al cumplimiento de los objetivos misionales de la entidad.

En linea con lo anterior es pertinente sefalar que la primera linea de defensa,
conformada por los responsables directos de los procesos y por quienes ejecutan las
actividades operativas, constituyen la estructura fundamental del Sistema de Control
Interno, en los términos previstos por la Ley 87 de 1993, el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestiéon - MIPG y el MECI. De acuerdo con los articulos 3, 4, 5y 6 de la
Ley 87 de 1993, el control interno es responsabilidad de todos los servidores publicos,
quienes deben ejercer funciones bajo los principios de autocontrol, autorregulacion y
autogestion, garantizando la implementacion y sostenibilidad de los controles
establecidos.

En este marco normativo, se invita a la primera linea de defensa® a analizar las

9 En su rol de garantes de los recursos publicos, de la gestion del riesgo y del cumplimiento de los
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recomendaciones y si a bien consideran de manera soportada adoptar las decisiones
administrativas respectivas; con el fin de, fortalecer la eficacia del Sistema de Control
Interno, asegurar la razonabilidad de la informacion y contribuir al cumplimiento de los
fines esenciales del Estado consagrados en el articulo 209 de la Constitucién Politica.

8. Conclusiones: Hallazgos, Observaciones y Recomendaciones'®

Una vez adelantadas las etapas de la evaluacion independiente, se precisa que se
evidenciaron situaciones que ameritan el planteamiento de una observacion vy
recomendaciones. Sobre el particular, es importante sefialar que:

I. Las observaciones, son banderas rojas para el proceso, que buscan que la
Entidad analice dichas circunstancias evidenciadas en el seguimiento, con el fin
de evaluar la necesidad de adoptar y/o fortalecer puntos de control y/o
implementar acciones; y;

[I. Las recomendaciones no estan llamadas a establecer Plan de Mejoramiento,
pero se invita a que sean evaluadas por el Lider del Proceso con el fin de ser
tenidas en cuenta en la Entidad para generar oportunidades de mejora al
proceso.

La auditoria de cumplimiento sobre el manejo de activos, bienes e inventarios de la
Region Metropolitana Bogota - Cundinamarca - RMBC evaludé el cumplimiento del
marco normativo aplicable y los controles implementados para la administracién,
proteccion, registro y uso de los bienes institucionales. El analisis se desarrollé sobre
las actividades realizadas entre el 01 de octubre y el 31 de diciembre de 2025,
complementado con revision documental, mesa de trabajo técnica y verificacién del
avance frente a observaciones de auditoria previa.

Los resultados muestran que la entidad ha adoptado acciones operativas para mitigar
riesgos patrimoniales, tales como: como actas de entrega y devolucion, guayas de
seguridad y registros auxiliares en Excel y ha formalizado el Procedimiento P-GAD-001
V01 para la administracion de bienes, ademas de mantener conciliaciones mensuales
entre las areas contable y de recursos fisicos. Sin embargo, estas medidas funcionan
de manera aislada y no estan integradas en un sistema formal de gestion integral del

procedimientos institucionales.

10 Sobre el particular se sugiere tener en cuenta lo sefialado en el Estatuto de Auditoria Interna y Cédigo
de Etica del auditor de la Regién Metropolitana Bogota - Cundinamarca— Resolucién Regional No. 281
de 2025 - que sefnala “ Cuando en el marco de la evaluacién independiente - auditoria interna- la Oficina
de Control Interno identifique posibles incumplimientos o materializacién de riesgos que impacten
negativamente a la entidad y al cumplimiento de sus objetivos, debera (i) recomendar al o los lider(es)
del (de los) proceso (s) adelantar la investigacion administrativa pertinente e (ii) informar a las instancias
correspondientes para las acciones que se requieran, en el marco de lo establecido en el paragrafo 1 del
articulo 2.2.21.4.7. del Decreto 1083 de 2015”.

Oficina de Control Interno | marzo de 2026

Pagina 20 de 24




[ ]
Regi:n
Metropolitana

BOGOTA - CUNDINAMARCA

INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

riesgo fiscal.

Se identificaron debilidades, tales como: falta de un Manual de Politicas Contables
institucional, coexistencia de registros manuales y automatizados, ausencia de toma
fisica anual del inventario para la vigencia 2025 y dependencia de herramientas
auxiliares manipulables. Estas situaciones afectan la trazabilidad, integridad y
confiabilidad de la informacion patrimonial, incrementan la exposicidn a riesgos fiscales
y dificultan la consolidacién del control interno.

Asimismo, se evidencid que la entidad cuenta con un Plan de Mejoramiento Institucional
- PMI vigente, suscrito con la Contraloria General de la Republica - CGR, que en
algunas acciones de mejora guarda relacion con aspectos del proceso evaluado.

En conclusion, aunque la Region Metropolitana Bogota- Cundinamarca ha avanzado en
la_ adopcion de medidas operativas y en la formalizacion de procedimientos, persisten
brechas en la gestion del riesgo fiscal y en el sistema de control interno que requieren
acciones de mejora orientadas a fortalecer la trazabilidad, consolidar la informacién
patrimonial y asegurar la articulacién efectiva entre los procesos operativos, contables
y de control interno, en cumplimiento del marco normativo vigente.

Como resultado del proceso de evaluacion se identificd la siguiente observacion:

OBSERVACION 1
Inventario fisico vigencia 2025

Durante la auditoria se evidencid que no se realizé el inventario fisico anual
correspondiente al periodo 2025, ni se diligencid el formato F-GAD-007 para dicho
periodo. Tampoco se encontrd evidencia documental que demostrara la ejecucién de
actividades de verificacion fisica de bienes,

El Procedimiento para la Administracion de Bienes P-GAD-001, versién 1, de fecha 20
de noviembre 2025 establece en la actividad 30 que el area de Recursos Fisicos debe
realizar anualmente el inventario fisico de los bienes de la entidad, incluyendo los bienes
en bodega y los que se encuentran en uso, diligenciando el formato F-GAD-007 e
integrando la informacién con los registros digitales del aplicativo ERP Seven Digital
Ware y constituye un punto de control esencial para garantizar la verificacion,
trazabilidad y actualizacién del inventario institucional.

Se identificd que el area responsable no programé ni ejecutd la actividad, debido a la
ausencia de un cronograma formal de inventarios fisicos y a la falta de asignacion de
recursos operativos para su realizacion. Adicionalmente, se observé dependencia del
registro digital sin la validacion fisica correspondiente.
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La falta de realizacion del inventario fisico anual genera riesgos relevantes para la
gestion de bienes, entre ellos:

e Posible inexactitud en los registros contables y de inventario, afectando la
razonabilidad de la informacién patrimonial.

e Posibles bienes faltantes, extraviados o en mal estado no detectados
oportunamente.

e Debilidad en el control interno, al no verificarse la existencia, estado y ubicacion
real de los activos.

¢ Riesgo de incumplimiento normativo, dado que el procedimiento interno exige
la verificacion anual de bienes como parte del control institucional.

Por lo expuesto se establece como una observacion, en consideracion del compromiso
manifestado en la auditoria'? de realizar proximamente la toma fisica de los inventarios
de la RMBC.

Recomendaciones™?

En cuanto a la Observacion 1. Inventario fisico vigencia 2025,
Se sugiere a la Subdireccion de Gestidén Corporativa:

1. Programar y ejecutar el inventario fisico anual de bienes, conforme a lo
establecido en el procedimiento P-GAD-001 V1.

2. Diligenciar y conservar el formato F-GAD-007 como evidencia del proceso.

3. Implementar un cronograma anual de inventarios, con responsables y fechas
definidas.

4. Realizar conciliaciones periddicas entre el inventario fisico y el aplicativo ERP
Seven. DigitalWare para asegurar la integridad y confiabilidad de la informacion.

5. Establecer mecanismos de supervision que garanticen el cumplimiento de esta
actividad critica dentro del sistema de control interno.

1 Las observaciones, son banderas rojas para el proceso, que buscan que la Entidad analice dichas
circunstancias evidenciadas en el seguimiento, con el fin de evaluar la necesidad de adoptar y/o fortalecer
puntos de control y/o implementar acciones y evitar la materializacién de riesgos.

2 Mesa técnica realizada entre la Oficina de Control Interno y la Subdireccién de Gestién Corporativa el
5 de marzo de 2026.

13 Se precisa que las recomendaciones se enuncian a fin de que se analice la viabilidad de adoptar
acciones que permitan mitigar la ocurrencia de riesgos asociados al proceso, por lo que invitamos al
proceso a verlos bajo la anterior 6ptica.
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Respecto de las observaciones senaladas en el informe anterior de la Oficina de
Control Interno- Seguimiento del Progreso

Con respecto a las observaciones sefialadas en el pasado informe realizado por la
Oficina de Control Interno denominado “Informe sobre el manejo de los bienes, activos
e inventarios”, con Radicado N.° 202501300015063 del 04 de diciembre de 2025 las
recomendaciones se mantienen y amplian asi:

Observacion No. 1 Manual de Politicas Contables:

1. Se sugiere en el marco del fortalecimiento del control interno contable, a la
Region Metropolitana Bogota-Cundinamarca, impulsar la elaboracion, adopcion
y divulgacion de un Manual de Politicas Contables institucional, debidamente
alineado con el Marco Normativo para Entidades de Gobierno. Este manual
deberia establecer criterios especificos para el reconocimiento, medicion,
presentacion y revelacion de los hechos econdmicos, conforme a la naturaleza
operativa de la entidad. Asimismo, se sugiere implementar mecanismos de
actualizacion periodica del manual, asi como programas de capacitacion
dirigidos al personal responsable de su aplicacion, con el fin de asegurar la
correcta interpretacion y cumplimiento de las disposiciones contables vigentes.

Observacion No. 3 Coexistencia de registros manuales y automatizados:

2. Se sugiere a la entidad dinamizar la culminacion del proceso de parametrizacion,
validaciéon y puesta en marcha del médulo de activos del sistema ERP METRO
SEVEN - Digital Ware, de manera que el registro individualizado de los bienes
muebles, enseres, equipos de oficina, comunicacién y cémputo se realice
exclusivamente en la plataforma institucional definida para tal fin. Asi mismo, se
recomienda eliminar progresivamente la dependencia de los registros auxiliares
en hojas de calculo, dado que estos presentan riesgos inherentes por
susceptibilidad de ser manipulados, ausencia de protocolos de seguridad y
limitaciones para la generacién de libros y comprobantes contables. La
implementacion plena del modulo permitira fortalecer la integridad, trazabilidad y
confiabilidad de la informacién patrimonial, asi como asegurar el cumplimiento
de los criterios técnicos del Régimen de Contabilidad Publica.

Observacion No. 4 Gestion Integral del Riesgo Fiscal:

3. Se sugiere a la Regidn Metropolitana Bogota-Cundinamarca fortalecer la
implementacion del Sistema de Gestion Integral del Riesgo Fiscal, alineado con
la Guia de Gestidon Integral del Riesgo V7 del DAFP, que permita identificar,
analizar, valorar y controlar los riesgos asociados a la administracion de bienes
institucionales. Este sistema deberia: (i) Integrarse al Sistema de Control Interno
y al Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion — MIPG-MECI, (ii) Incluir un
catalogo de riesgos fiscales adaptado a la naturaleza y complejidad de la entidad,
(iii) Establecer responsables, metodologias, controles, indicadores y
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mecanismos de seguimiento y (iv) Fortalecer el control fiscal interno como
herramienta preventiva y de defensa del patrimonio publico.

Realizé6 verificacion y elaboré informe:

Maria Claudia Olivo Bejarano
Auditora Oficina de Control Interno

Realizé revision auditor Par:

Yesica Fernanda Pabon Rey
Auditora Oficina de Control Interno

Revisé y aprobé:

=

Andrea Reyes Saavedra
Jefe Oficina de Control Interno
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