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1 Libre Nombramiento
Presidente Consejo Regional / 

Alcalde Mayor de Bogotá

Patrocinador Ejecutivo 

Regional

Consejo Regional RMBC — 

Alcaldía Mayor de Bogotá
Gobierno X X RACI

Aprobación del PETI, visión de AE TIC, 

liderazgo político del proceso de AE

Alineación PETI con Plan de Desarrollo 

Bogotá 2024-2027 y POT
ALTO ALTO ALTO ALTO X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X

Sesiones informativas ejecutivas. Reporte bimestral 

de indicadores PETI al Consejo Regional. Alineación 

PLANEO.

2 Libre Nombramiento Gobernación de Cundinamarca
Patrocinador Ejecutivo — 

Cundinamarca

Gobernación de 

Cundinamarca
Gobierno X X RACI

Integración TIC Cundinamarca-Bogotá; 

conectividad 116 municipios; agenda TIC 2028

Lineamientos de nube y datos 

compartidos; interoperabilidad con 

sistema Bogotá

ALTO ALTO ALTO ALTO X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X
Informes ejecutivos trimestrales. Participación en 

aspectos AE y TI estratégicos.

3 Libre Nombramiento Director General RMBC Patrocinador TI Dirección General RMBC
Alta Dirección 

Entidad
X X X X RACI

Implementar el PETI 2025-2028; posicionar 

RMBC como referente TIC regional

Capacidades de liderazgo AE, gobierno 

TI, gestión de portafolio de proyectos TIC
ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X X X X X X X X

Reportes ejecutivos mensuales. Aprobar aspectos AE 

y TI estratégicos.

4 Asociado
Secretaría Distrital de 

Planeación (SDP) — Bogotá
Alineación Planeación / AE

SDP — Oficina de 

Integración Regional

Asociado 

Estratégico
X X X RACI

Alinear el PETI RMBC con el PLANEO y el POT 

regional; compartir modelos de datos 

territoriales

Interoperabilidad; acceso a FURAG-GD ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X X X X
Articular catastro multipropósito digital. Integrar capas 

geoespaciales RMBC-SDP en el Data Lake regional.

5 Asociado
Sec. Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Coordinación TIC 

Cundinamarca

Gobernación de 

Cundinamarca

Asociado 

Estratégico
X X X RACI

Articular agenda de CTI con RMBC; 

conectividad rural; compromiso Connect 2028

Lineamientos de nube para municipios; 

formación en competencias digitales, 

Socialización TI y seguridad de la 

Información

ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X X X X X X Diseñar programa conjunto de apropiación digital.

6 Asociado Alcaldía de Soacha Piloto Municipio Asociado TI Municipio de Soacha Municipio Piloto X X CI

Acceder a la plataforma de servicios 

compartidos; reducir costos de TI interno y 

regional

Capacitación en AE, seguridad de la 

información, migración a nube de 

gobierno

MEDIO ALTO MEDIO ALTO X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X X X X
Incorporar como piloto de interoperabilidad X-Road. 

Capacitar equipo TI en MRAE y MSPI.

7 Asociado Alcaldía de Fusagasugá Piloto Municipio Asociado TI Municipio de Fusagasuga Municipio Piloto X X CI

Acceder a la plataforma de servicios 

compartidos; reducir costos de TI interno y 

regional

Capacitación en AE, seguridad de la 

información, migración a nube de 

gobierno

MEDIO ALTO MEDIO ALTO X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X X X X
Incorporar como piloto de interoperabilidad X-Road. 

Capacitar equipo TI en MRAE y MSPI.

8 Entidad Rectora Áreas Técnicas Internas Apoyo AE y OTIC Dirección General RMBC
Alta Dirección 

Entidad
X X RCSI

Apoyo en apropiación de políticas, procesos, 

soluciones tecnológicas
Soluciones TI que apoyen la operación ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X X X

Uso y Apropiación de Políticas, soluciones TI, 

procesos, flujo de aprobación de iniciativas.

9 Entidad Rectora
Mesa de Transformación Digital 

e Innovación (TD + I)

Apoyo para la toma de 

decisiones TI

Apoyo técnico para la toma 

de decisiones
Jefatura OTIC X X RACI

Implementar AE, Apoyo para la toma de 

decisiones en temas TI, Consulta Dominios, 

Articulación, evitar SILOs

Orientación, normatividad, articulación de 

dominios, alineación estragia.
MEDIO ALTO MEDIO ALTO X X X X X X X X X ALTO ALTO MEDIO ALTO X X X X X X X X X x x x x x x x

Apoyo en la toma de decisiones TI, proyectos, 

arquitectura, articulación

10 Libre Nombramiento Jefe OTIC Líder TI / PETI Operativo Jefatura OTIC — RMBC Alta Dirección TI X X X X X RACI
Implementar AE, gobernar el portafolio de 

proyectos TI, presidir la Mesa TD+I

Equipo de AE consolidado; Modelado; 

presupuesto TI aprobado
ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X x x x x X X X

Liderar la Mesa TD+I, Aprobar desviaciones AE. 

Reportar FURAG-GD e indicadores AE.

11 Contratista / Carrera Arquitecto Empresarial Arquitecto AE / TOGAF Jefatura OTIC — RMBC Equipo AE X X RACI
Construir y mantener la arquitectura AS-IS y TO-

BE; Conducir la AE (ADM)
Modelar / Proceso de AE ALTO ALTO MEDIO ALTO X X X X X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X x x x x X X X

Modelar todos los dominios AE. Producir entregables 

ADM.

12 Contratista / Carrera Arquitecto de Datos
Gobierno del Dato / Data 

Lake
Jefatura OTIC — RMBC Equipo AE X X X RACI

Implementar el catálogo de datos; gobernar el 

Data Lake; asegurar calidad y apertura

Plataforma de gobierno del dato; acceso 

a repositorios institucionales y regionales
ALTO ALTO MEDIO ALTO X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X

Implementar gobierno y gestión de datos. Datos 

abiertos, Arquitectura y Catálogo de datos y 

metadatos con linaje documentado.

13 Contratista / Carrera Arquitecto de Seguridad / CISO
Seguridad y Privacidad / 

MSPI
Jefatura OTIC — RMBC Equipo AE X X RACI

Implementar MSPI, ISO 27001 y NIST CSF; 

inteligencia de amenazas; cumplir Ley 1581

Implementación de riesgos y controles 

sobre los activos de información.
ALTO ALTO MEDIO ALTO X X X X X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X X X X X X

Implementar MSPI / ISO 27001:2022. Ejercicios de 

ciberseguridad anuales.

14 Contratista / Carrera Arquitecto de Infraestructura Infraestructura TI Jefatura OTIC — RMBC Equipo AE X X CI

Implementación nube e infraestructura 

necesaria; garantizar continuidad. Garantizar 

disponibilidad de la infraestructura; ejecutar el 

plan BCP/DR

Proponer soluciones cloud; Plan 

BCP/DRP aprobado; accesos, 

herramientas de monitoreo; plan de 

continuidad aprobado

ALTO ALTO MEDIO ALTO X X X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X

Implementar infraestructura TI. Diseñar arquitectura de 

nube con RTO / RPO.  BCP/DRP ISO 22301. Cargas 

críticas en nube. Monitoreo 24/7.

15 Contratista / Carrera
Arquitecto de Sistemas de 

Información

Portafolio Aplicaciones y 

APIs
Jefatura OTIC — RMBC Equipo AE X X CI

Gestionar el portafolio de aplicaciones; diseñar 

el API y soluciones; documentar integraciones

Inventario completo de sistemas; acceso 

a APIs; Integarción
ALTO ALTO MEDIO ALTO X X X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X

Publicar catálogo de APIs y sistemas de información. 

Mapa de integración.

16 Contratista / Carrera Gestor de Proyectos
Gestión de Proyectos TI / 

PMO
Jefatura OTIC — RMBC

Equipo TI 

Operativo
X X X CI

Gestionar el portafolio de proyectos TI; controlar 

cronograma, presupuesto y riesgos

Metodología PMO; herramienta de 

gestión y seguimiento de proyectos
MEDIO ALTO MEDIO ALTO X X X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X

Implementar PMO TI con metodología. Tablero de 

control PETI.

17 Entidad Rectora

MinTIC — Ministerio de 

Tecnologías de la Información y 

Comunicaciones

Ente Rector TI / Normativo Gobierno Nacional
Entidad Rectora 

Externa
X S

Que la RMBC cumpla el MRAE, publique 

FURAG-GD, reporte y adopte Decreto 767/2022

Cumplimiento de lineamientos MRAE; 

articulación con plataformas nacionales 

(datos.gov.co, etc)

ALTO ALTO ALTO MEDIO X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X X X X X X X
Reportar FURAG-GD anualmente. Participar en 

talleres MRAE. Alinear PETI con lineamientos MinTIC.

18 Entidad Rectora
DNP — Departamento Nacional 

de Planeación

Planeación Nacional / 

CONPES
Gobierno Nacional

Entidad Rectora 

Externa
X S

Que el PETI RMBC esté alineado con el Plan 

Nacional de Desarrollo y CONPES TIC

Acceso a SUIFP; alineación PLANEO con 

PND 2022-2026; evaluación presupiuestal
ALTO ALTO ALTO MEDIO X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X

Registrar proyectos TI en Banco de Proyectos SUIFP. 

Articular indicadores PETI con metas PND.

19 Entidad Rectora Agencia Nacional Digital — AND
Transformación Digital 

Pública
Gobierno Nacional

Entidad Rectora 

Externa
X S

Adopción de servicios ciudadanos digitales; 

interoperabilidad con plataformas nacionales

Integración con GovTech, API Gateway 

nacional
ALTO ALTO MEDIO MEDIO X X X X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X X X X X X Participar en mesa interoperabilidad AND.

20 Entidad Rectora ColCERT / CSIRT.gov.co Ciberseguridad Nacional
Ministerio de Defensa / 

MPTIC

Entidad Rectora 

Externa
X S

Que la RMBC cuente con un SOC operativo y 

reporte incidentes según CONPES 3995

Articulación SOC regional con colCERT; 

playbooks de respuesta a incidentes
ALTO ALTO MEDIO MEDIO X X X X X X ALTO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X X X

Suscribir acuerdo de intercambio de inteligencia de 

amenazas ColCERT-SOC RMBC. Simulacros 

anuales.

21 Carrera / Contratista Equipo OTIC
Desarrollo, Soporte, 

Operación, Mantenimiento
Jefatura OTIC — RMBC

Equipo Soporte 

OTIC
X X RS

Que funcionarios y ciudadanos apropien los 

nuevos sistemas; Operación, Mantenimiento, 

ANS.

Soporte, apropiación MEGI, cumplimiento 

de ANS, soporte y operación 

permanentes

MEDIO ALTO BAJO ALTO X X X X X X X X X MEDIO ALTO MEDIO ALTO X X X X X X X X X X X X X X X X
Plan de mantenimiento, aplicación de estándares 

como ITSM, apropiación mesa de servicio.

22 Carrera / Contratista
Equipo de Comunicaciones y 

Gestor de UyA

Gestión del Cambio / Uso y 

Apropiación
Jefatura OTIC — RMBC Equipo Apoyo AE X X CI

Que funcionarios y ciudadanos adopten los 

nuevos sistemas; reducir resistencia al cambio

Plan de gestión del cambio; Estrategia 

UyA; indicadores de adopción
MEDIO MEDIO BAJO ALTO X X X MEDIO ALTO MEDIO ALTO X X X X X X X X X X X

Diseñar plan de gestión del cambio por cada proyecto 

TI. Medir tasa de adopción digital.

23 Carrera / Contratista
Equipo de Gestión Jurídica y 

Contratos TI
Marco Legal TI / Contratos

Secretaría General — 

RMBC
Equipo Apoyo AE X CI

Que las contrataciones TI cumplan normativa; 

acuerdos de confidencialidad y protección de la 

privacidad

Cláusulas de privacidad y seguridad; 

modelos contractuales nube; asesoría 

Ley 1581

MEDIO ALTO MEDIO MEDIO X X X X X MEDIO ALTO MEDIO ALTO X X X X X X X X X

Revisar contratos TI con cláusulas ISO 27001. 

Desarrollar minutas modelo para nube y APIs 

cumpliendo AMPs

24 Aliado Estratégico
Sector Privado TIC (Microsoft, 

Google, AWS, SAP, operadores)

Provisión de Plataformas 

Cloud y Licencias
Industria TIC

Proveedor 

Estratégico
X S

Contratos de nube de gobierno; SLA 

garantizados; soporte técnico especializado

Cumplimiento de estándares de 

soberanía de datos; certificaciones de 

seguridad

MEDIO ALTO MEDIO MEDIO X X X X X X MEDIO ALTO MEDIO ALTO X X X X X X X X X X
Proceso de selección competitiva. Cláusulas de salida 

y portabilidad de datos. SLA mínimo 99.5% uptime.

25 Beneficiario Final Funcionarios Públicos RMBC
Usuarios Internos de 

Sistemas
Todas los interesados Usuario Interno X X I

Herramientas digitales que faciliten su trabajo y 

operación; capacitación; soporte oportuno

Plan de apropiación digital; acceso a 

portal de capacitación; ITSM con SLA <4h 

resolución

BAJO ALTO MEDIO ALTO X X X X X X MEDIO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X

Plan de capacitación anual por dominio AE. Medir 

tasa de adopción por sistema. Portal e-learning 

RMBC.

26 Beneficiario Final
Ciudadanos de la Región 

Metropolitana y Gremios

Usuario Final de Servicios 

Digitales

Población RMBC — 10M+ 

habitantes aprox
Ciudadanía X X I

Acceso fácil y seguro a servicios digitales; 

transparencia; participación Metropolitana

Servicios digitales accesibles WCAG 2.1; 

conectividad; atención multicanal
BAJO ALTO BAJO ALTO X X X X X X BAJO ALTO ALTO ALTO X X X X X X X X X X X

Diseño UX centrado en ciudadano. Pruebas de 

usabilidad antes de cada lanzamiento. PQRSD <10 

días.
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