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Al contestar por favor cite este numero
Radicado N° 202601300019603

COMUNICACION INTERNA
Bogota D.C, Viernes, 11 de Septiembre de 2026

PARA: Gotardo Antonio Yafez Alvarez
Jefe Oficina Juridica - Miembro del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno.
Luis Felipe Lota
Director y Presidente del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.
Luis Alberto Colorado Aldana
Jefe de la Oficina de Asesora de Planeacioén Institucional - Miembro del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno.
Angela Marcela Cardenas Mora
Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones y Participacién Ciudadana - Miembro
del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.
Luz Dary Garzén Guevara
Jefe de la Oficina de Control Disciplinario Interno - Miembro del Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno.
Liliana Morales
Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - Miembro
del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.
Henry David Ortiz Saavedra
Subdirector de Gestién Corporativa - Miembro del Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno.
Gisela Paola Ladrador Araujo
Subdirectora de Planeacion Metropolitana y Regional - Miembro del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno.
Luis Eduardo Gutiérrez Diaz
Subdirector de Gestidon de Proyectos - Miembro del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno.

ASUNTO: Informe de la Auditoria de cumplimiento denominada “Seguimiento a los
procesos, procedimientos, indicadores, planes y demas instrumentos relacionados con la
Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico (PPDA) y a la gestion del Comité de
Conciliacion”.

En cumplimiento de lo establecido en la Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2026, la
Oficina de Control Interno realizé durante los meses de agosto y septiembre de 2026, la
auditoria de cumplimiento denominada “Seguimiento a los procesos, procedimientos,
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indicadores, planes y demas instrumentos relacionados con la Politica de Prevencion del
Dario Antijuridico (PPDA) y a la gestiéon del Comité de Conciliacion”.

Las conclusiones de la verificacidon se describen en el numeral 8 del informe que se anexa
a la presente comunicacion.

Agradecemos el apoyo brindado en el marco de la auditoria y esperamos que los resultados
contribuyan a continuar fortaleciendo el Sistema de Control Interno en la Region
Metropolitana Bogota-Cundinamarca.

Finalmente precisamos que (i) Teniendo en cuenta que el sistema de correspondencia
SIGMA se encuentra en etapa de desarrollo de acuerdo con la respuesta remitida a la
Oficina de Control Interno mediante radicado No. 202604000013383 del 15 de julio de
2026", por la Subdireccion de Gestion Corporativa? se remite al lider del proceso, a fin de
que pueda conocer en primera instancia de los resultados y pueda analizar las conclusiones
del informe y en informados a los Miembros del Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno; vy,

(i) Asimismo, el memorando y el informe seran enviados por correo electrénico con el fin
de dar cumplimiento a lo dispuesto en el paragrafo No. 1 del articulo 2.2.21.4.7. del Decreto
1083 de 2015°% y Resolucion Regional No. 112 de 2025 “Por medio de la cual se crea, integra
y se establece el reglamento de funcionamiento del Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno de la Regiéon Metropolitana Bogota — Cundinamarca”. Lo anterior,
teniendo en cuenta que el Sistema de Correspondencia - SIGMA de la Region Metropolitana
Bogota—Cundinamarca no permite asignar varios usuarios como destinatarios principales,
dado que actualmente se encuentra en desarrollo.

Cordialmente,

REYES SAAVEDRA Sioaamom aonen
AU RORA AN DREA Fecha: 2026.09.11 14:37:30
-05'00'

Aurora Andrea Reyes Saavedra
Jefe Oficina de Control Interno
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Proyect6: Bryan Javier Duarte Villamil - OFICINA DE CONTROL INTERNO
Anexo: Documento 1 PDF — Informe Final de auditoria.

! Respuesta a las solicitudes elevadas por la Oficina de Control Interno mediante radicados Nos. 202601300012433 y
202601300013033.

2 Emitido a través del Sistema de Gestion Documental SIGMA.

3 ....) PARAGRAFO 1. Los informes de auditoria, seguimiento y evaluaciones tendrdan como destinatario principal el
representante legal de la entidad y el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno y/o Comité de Auditoria
y/o Junta Directiva, y deberan ser remitidos al nominador cuando este lo requiera”. (Negrilla fuera del texto).
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO

1. Objetivo General

Evaluar la implementacion, cumplimiento y resultados de la Politica de Prevencion del Dafio
Antijuridico adoptada en 2025 y durante su vigencia, verificando la ejecucién de las acciones,
indicadores, planes y demas instrumentos asociados, asi como la gestion realizada por el
Comité de Conciliacidon durante su periodo de vigencia.

1.1 Objetivos Especificos

1. Verificar el cumplimiento de las acciones, actividades, indicadores, responsables y demas
instrumentos previstos en la Politica de Prevencion del Dafo Antijuridico adoptada en 2025,
conforme a los soportes que evidencien su ejecucion.

2. Evaluar la gestion del Comité de Conciliacion respecto del seguimiento, monitoreo y
evaluacion de la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico durante su vigencia, verificando
el cumplimiento de las funciones que le fueron asignadas.

3. Analizar los resultados de la implementacion de la Politica de Prevencion del Dafo
Antijuridico, verificando si las acciones ejecutadas contribuyeron a la mitigacion de las
causas identificadas y sirvieron de fundamento para su actualizacion en la vigencia 2026-
2027.

2. Alcance

El seguimiento comprende el periodo entre el 1 de junio de 2025 y el 30 de junio de 2026. La
evaluacion se concentrd principalmente en la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico
adoptada mediante la Resolucion Regional 285 de 2025 y aplicada hasta el 27 de mayo de
2026. Las actuaciones posteriores a esa fecha se revisaron unicamente en lo relacionado con
la evaluacion de resultados, el cierre de las acciones, la identificacion de asuntos pendientes y
la transicidn hacia la actualizacion de la PPDA 2026-2027. Respecto de la PPDA 2026-2027 se
examinaron Unicamente las actividades de formulacion y aprobacion.”.

3. Criterios Normativos

Los criterios de la verificacion se encuentran sustentados, en la siguiente normatividad externa
e interna sobre la materia®:

» Constitucion Politica de Colombia.
» Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en

" Este alcance puede ser extendido a otras vigencias o procedimientos, cuando la Oficina de Control Interno lo
considere necesario y podra verse limitado cuando no se suministre la informacion solicitada, o se haga de manera
parcial.

2 Es importante sefialar que en el ejercicio de la auditoria se puede incluir normativa adicional o retirar normativa
que considere el auditor con el fin de lograr el objeto u objetivos y alcance de la auditoria.
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las entidades y organismos del Estado”

Ley 2220 de 2022 “Por medio de la cual se expide el estatuto de conciliacion y se dictan

otras disposiciones”

Decreto Ley 4085 de 2011 “Por el cual se establecen los objetivos y la estructura de la

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado”

Decreto 1069 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario

del Sector Justicia y del Derecho”.

Decreto 104 de 2025, “Por el cual se adiciona la Seccién 4 al Capitulo 2 del Titulo 3 de

la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Justicia

y del Derecho, para reglamentar el Sistema de Defensa Juridica del Estado, se modifica

la Seccion 1 del Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 2 del Libro 2 de Decreto 1069 de 2015

y se dictan otras disposiciones”

» Circular Externa No. 7 del 10 de septiembre de 2025 de la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado.

YV V. VvV V¥V

» Resolucion No. 015 de 2025, por la cual se conformé el Comité de Conciliacion de la
Region Metropolitana Bogota-Cundinamarca.

» Resolucién No. 060 de 2025, por la cual se adopté el Reglamento Interno del Comité de
Conciliacion, junto con sus modificaciones, si las hubiere.

» Resolucién Regional No. 285 del 11 de agosto de 2025, por la cual se adopté la Politica
de Prevencion del Dafio Antijuridico de la RMBC.

» Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico adoptada en 2025, su Plan de Accion

Bienal, indicadores de gestidon y de resultados, responsables, metas y demas
instrumentos asociados.

» Resolucién No. 142 del 11 de junio de 2026, por la cual se adopté la actualizacion de la
Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico 2026-2027.

» Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico de la RMBC 2026-2027, unicamente como
criterio para evaluar la transicion, la utilizacion de los resultados de la politica anterior y
la incorporacion de oportunidades de mejora.

Y la demas normatividad interna y externa aplicable con el fin de lograr los objetivos y alcance
de la presente auditoria.

4. Metodologia®

La auditoria se desarroll6 en el marco del Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2026, aprobado
por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, bajo un enfoque basado en
riesgos y atendiendo los principios de objetividad, independencia, suficiencia de la evidencia y
trazabilidad documental, asi como lo establece el articulo 12 de la Ley 87 de 1993.

El inicio del ejercicio fue comunicado mediante radicado No. 202601300014843 del 30 de julio
de 2026 y la reunién de apertura se llevo a cabo de manera virtual el 4 de agosto de 2026. En
esa misma fecha, mediante radicado No. 202601400015433, la Oficina Juridica solicitd
ampliacion del plazo inicialmente establecido para la entrega de informacion, teniendo en

3 Las actividades que se enuncian en el siguiente numeral se encuentran soportadas en los papeles de trabajo de
la auditoria, los cuales reposan en el archivo de gestion de la OCI de acuerdo con el tiempo sefialado en la TRD
vigente.

Oficina de Control Interno | agosto - septiembre de 2026
Pagina 4 de 43




[ ]
Regi:n
Metropolitana

BOGOTA - CUNDINAMARCA

INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO

cuenta la reciente posesion del Jefe de la Oficina Juridica, ocurrida dos semanas antes; la
atencion simultanea de las adiciones y prorrogas de contratos de prestacion de servicios cuya
terminacion estaba prevista para agosto de 2026; y el desarrollo concurrente de la auditoria al
Sistema eKOGUI, cuyo plazo de reporte vencia el 31 de agosto de 2026. La solicitud fue
aceptada mediante radicado No. 202601300015553 del 4 de agosto de 2026, fijandose como
nueva fecha de entrega el 21 de agosto de 2026 y ajustandose, en consecuencia, el cronograma
previsto en el Plan Anual de Auditoria.

La evidencia recopilada durante la auditoria fue analizada considerando su pertinencia,
suficiencia, confiabilidad, integridad, oportunidad y trazabilidad. Para la valoracién de los
resultados también se tuvo en cuenta el contexto institucional de la Region Metropolitana
Bogota — Cundinamarca, particularmente su reciente creacion, la adopcion de la Politica de
Prevencién del Dano Antijuridico durante la vigencia 2025, el caracter bienal y actualmente
vigente de su Plan de Accion y la formalizacion gradual de los procedimientos asociados al
proceso contractual entre agosto y diciembre de 2025.

Como parte de las pruebas de auditoria, el equipo verificd directamente la publicacion de los
actos administrativos y documentos del sistema de gestion relacionados con el alcance de la
evaluacién, asi como su divulgacion al interior de la entidad, mediante consulta en los sistemas
de informacion institucionales y en la pagina web de la Region Metropolitana Bogota —
Cundinamarca. La revision comprendi6 las Resoluciones Regionales Nos. 015, 060, 285y 142,
la Politica de Prevencion del Dafo Antijuridico y los procedimientos P-CON-002, P-CON-003,
P-CON-004, P-CON-005 y P-CON-006.

Como resultado de esta verificacion se constaté que los documentos objeto de revisién se
encontraban publicados y divulgados.

Es de precisar, que la Oficina Juridica, allegd mediante memorando radicado No.
202601400019023, del 07 de septiembre de 2026, la respuesta a las situaciones presentadas
en el informe preliminar.

5. Desarrollo del Informe

En cumplimiento del Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2026, la Oficina de Control Interno
adelant6 la auditoria de cumplimiento a la Politica de Prevencion del Dano Antijuridico y a la
gestion del Comité de Conciliacion, con el propésito de evaluar la ejecucion de las medidas
definidas en la politica, la consistencia de su medicién y seguimiento, la gestién desarrollada
por el Comité en relacion con estas responsabilidades y los elementos que sustentaron su
actualizacién para la vigencia 2026-2027.

Los instrumentos que orientaron la gestion durante el periodo evaluado, asi como su estado de
implementacién y actualizacion, se presentan en la siguiente tabla:
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Tabla No. 1: Instrumentos rectores evaluados

Documento o Fecha de adopcion o Estado verificado
instrumento aprobacion

Resolucién Regional 17/01/2025 Existente, vigente, publicada y divulgada

No. 015 de 2025 -

Conformacion del

Comité de Conciliacion

Resolucién Regional 27/02/2025 Existente, vigente, publicada y divulgada

No. 060 de 2025 -

Reglamento Interno del

Comité

Politica de Prevencion | Aprobada 18/07/2025; | Existente, vigente, publicada y divulgada.

del Dafio Antijuridico | adoptada 11/08/2025

2025-2027  (PL-DES-

001 V.1)

Plan de Acciéon Bienal 18/07/2025 Existente; no asigna responsable, su medicion se

de la PPDA 2025-2027 efectu6 de conformidad con la matriz de
seguimiento PPDA 2025-2027; la Oficina Juridica
actué como responsable de su ejecucion en
virtud del articulo 6 del Acuerdo Regional 003 de
2022, segun lo precisé en la respuesta al informe
preliminar.

Procedimientos P-CON- 12/08/2025 Aprobados, publicados y divulgados

002 y P-CON-003

Procedimiento P-CON- 27/10/2025 Aprobado, publicado y divulgado; inconsistencias

004 - Liquidaciéon vy internas de remision y codificacion, se aclararon

cierre de contratos las situaciones mediante respuesta allegada por
la Oficina Juridica.

Procedimientos P-CON- 23/12/2025 Aprobados, publicados y divulgados

005 y P-CON-006

Fichas técnicas de los No aplica De acuerdo con lo sefalado en la respuesta

indicadores de la PPDA aportada: “al tratarse de la primera PPDA de la
Entidad, no se cuenta con una linea base para su
medicién.”

Informe de seguimiento 10/02/2026 Presentado al Comité de Conciliacién; dos

de la PPDA del i versiones con un dato distinto, se aclard por parte

semestre de 2025 de la Oficina Juridica en respuesta aportada

Resolucién Regional 11/06/2026 Adoptada, publicada y divulgada.

No. 142 de 2026 -

Actualizacion PPDA

2026-2027

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién aportada por la Oficina Juridica y de la verificacion directa
efectuada por el equipo auditor.

5.1. Verificar el cumplimiento de las acciones, actividades, indicadores,
responsables y demas instrumentos previstos en la Politica de Prevenciéon
del Dano Antijuridico adoptada en 2025, conforme a los soportes que
evidencien su ejecucion.
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En desarrollo de este objetivo, la Oficina de Control Interno examind el estado de ejecucion de
las tres medidas previstas en el Plan de Accion Bienal, los compromisos cuantificados
establecidos en el numeral 4 de la politica y la consistencia de la medicion de los indicadores
reportados al Comité de Conciliacion. Para ello, se efectud el recalculo individual de los
resultados informados y su contraste con las fuentes primarias que los soportan, incluidos los
registros contables de la entidad.

Se precisa que el Plan de Accién de la Politica de Prevencién del Dano Antijuridico tiene una
vigencia bienal, comprendida entre el segundo semestre de 2025 y el primer semestre de 2027.
Por esta razon, a la fecha de corte de la auditoria ninguna de las medidas evaluadas habia
alcanzado su plazo de cumplimiento. En consecuencia, los resultados presentados
corresponden al avance verificado durante el periodo examinado y no a la determinacion de
incumplimientos asociados al vencimiento de los términos previstos.

Tabla No. 2: Avance de las medidas del Plan de Accién Bienal al corte de la auditoria

Medida del Plan de Accion Avance verificado al 30/06/2026
Bienal

1. Jornada de transferencia de | Pendiente de ejecucion. Las tres | Soportes de las jornadas del
conocimiento sobre la | jornadas del periodo versaron sobre | 23/09/2025, 18/02/2026 vy
aplicacion del Manual de | supervision contractual. La medida | 26/05/2026
Contratacién conserva plazo hasta el primer
semestre de 2027

2. Jornada de transferencia de | Ejecutada y superada: tres jornadas | Soportes de las tres jornadas
conocimiento sobre el Manual | frente a una exigida, todas con
de Interventoria y Supervision | registro de asistencia, validacion de
conocimiento, encuesta de
satisfaccion e informe de resultados

3. Disefio, gestion de la | Ejecutada: cinco procedimientos | P-CON-002, P-CON-003, P-
aprobacion y posterior | disefiados, aprobados, publicados y | CON-004, P-CON-005 y P-

divulgacién de los | divulgados dentro del periodo CON-006; verificacién directa
procedimientos de la gestion en el sistema de informacién
contractual priorizados y la pagina web

Fuente: Elaboracion propia de la Oficina de Control Interno.

Respecto de la medida 3, se verificd que la entidad disefid y aprobd cinco procedimientos
asociados al proceso de Gestién Contractual durante el periodo de vigencia de la politica. La
documentacién examinada permitié establecer la trazabilidad de las etapas de elaboracion,
revision técnica, revision metodoldgica y aprobacién, asi como su posterior publicacion y
divulgacion. En consecuencia, se evidencié el cumplimiento del ciclo previsto en la medida,
correspondiente al disefio de los procedimientos, la gestion de su aprobacion y su divulgacion.
Este resultado guarda consistencia con el indicador definido en el compromiso 4 del Acuerdo
de Gestion 2026 del jefe de la Oficina Juridica: (Numero de procedimientos documentados,
aprobados, publicados en el Banco de Documentos de la RMBC y divulgados / Numero de
procedimientos programados).

En relaciéon con la medicién de la politica, la Secretaria Técnica presenté al Comité de
Conciliacion, durante la sesion ordinaria No. 003 del 10 de febrero de 2026, el primer informe
de indicadores correspondiente al segundo semestre de 2025. A partir de la informacion
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reportada y de sus respectivos soportes, la Oficina de Control Interno efectud el recalculo de
cada uno de los cocientes informados, con los siguientes resultados:

Tabla No. 3: Recalculo de los indicadores del segundo semestre de 2025

Indicador Dato reportado Resultado Recalculo Observacion
reportado
Reclamaciones por
transparencia en procesos de 0/62 Indefinido 0% Sin comentarios
contratacion
El plan de accién
reporta 62 asistentes;
el indicador empleado
22, en respuesta al
S:baecritt‘;f‘i c,f’ne programas de 227128 17 % 17,19 % informe preliminar
P aportada por la OJ,
se establecid que el
numerador realmente
eran 22.
Litigios o controversias por 1162 1,61 % 161% | Sin comentarios
contratacion
Reclamaq’ones 0 quejas por 0/62 Indefinido 0% Sin comentarios
contratacion
Resolucion de sanciones 1/1 100 % 100 % Sin comentarios
Resolucion de recursos de . . Unica
reposicion 0/0 No aplica Indeterminado indeterminacion real
Cumplimiento de notificaciones 171 100 % 100 % Sin comentarios
Reduccion de incumplimientos 0/1 Indeterminado 0% Sin comentarios
contractuales
Recuperacion econémica por Contradicho por el
canaoe P $0/$9.750.000 0% 48,56 % | auxiliar contable, Sin
comentarios
Contratos con estudio previo
técnico (version del 32/32 100 % 100 % Sin comentarios
05/02/2026)
De acuerdo con la
respuesta aportada
Contratos con estudio previo por la OJ en etapa de
técnico (version del 32/32 100 % 100 % socializacion de
10/02/2026) informe preliminar, se
ajusto el indicador y
porcentaje
Supervisores capacitados en o o Sin comentarios, en
contratacion civil vs laboral 0/16 0% 0% tiempos
Demandas o reclamaciones por 0 interpuestas — 0 Sin comentarios
contrato realidad
AUd'tor.'aS .cpn.hallaz.gos por 0/1 Indeterminado 0% Sin comentarios
subordinacion indebida

Fuente: Elaboracion propia de la Oficina de Control Interno.

El indicador de recuperacion econémica derivada de sanciones requiere un analisis particular.
La politica establecié como formula de medicién (Suma de multas impuestas y cobradas / Total
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de multas impuestas) y fij6 como meta (Recuperar el 80% del monto sancionado). Durante el
periodo evaluado se identificd un unico caso sancionatorio, correspondiente al contrato RMBC-
CD-148-2025, respecto del cual la entidad impuso una multa por $9.750.000 mediante la
Resolucion No. 428 del 5 de diciembre de 2025.

Para verificar el resultado reportado, la Oficina de Control Interno contrasté la informacién del
proceso sancionatorio con los registros de recaudo reflejados en el auxiliar de la cuenta
contable 131102001. La conciliacién efectuada permitié establecer el siguiente resultado:

Tabla No. 4: Conciliacion del cobro de la multa impuesta en el contrato RMBC-CD-148-2025

Multa impuesta $ 9.750.000 05/12/2025 Resolucion No. 428 de
2025, articulo segundo

Compensacion registrada — primer cruce $ 3.658.333 18/12/2025 Auxiliar cuenta
131102001

Compensacion registrada — segundo cruce | $ 1.076.333 18/12/2025 Auxiliar cuenta
131102001

Subtotal recaudado por compensacion $ 4.734.666 18/12/2025 Auxiliar cuenta

dentro del Il semestre de 2025 131102001

Pago del garante Seguros del Estado S.A. $5.015.334 Entre el 19/12/2025 | Correo institucional del

y el 08/01/2026 08/01/2026

Total recaudado $ 9.750.000 — Suma de los anteriores

Compensacion declarada en el acta de $ 4.766.666,33 | 22/05/2026 Acta de liquidacion

liquidacion bilateral, numeral 4

Diferencia frente al registro contable $ 32.000,33 — Recalculo de esta
Oficina

Fuente: Elaboracion propia de la Oficina de Control Interno.

A partir de la verificacién realizada, se establecié que la entidad recuper¢ la totalidad del valor
de la multa impuesta. No obstante, al cierre del segundo semestre de 2025 se habian
recaudado $4.734.666, equivalentes al 48,56 % del monto sancionado, mientras que el
indicador presentado al Comité de Conciliacion reporté un resultado de 0 %. En consecuencia,
la situacion identificada corresponde a la forma en que se efectud y report6 la medicién, y no a
la gestién adelantada para el cobro de la sancion. Considerando el recaudo total posteriormente
verificado, la entidad alcanz6 el 100 % del valor sancionado y superd la meta del 80%
establecida en la politica, materializando el resultado esperado previsto en el numeral 6.2.3,
correspondiente al (Cobro efectivo de las multas y clausulas penales impuestas).

En cuanto al tramite sancionatorio, la revision de la Resolucién No. 428 de 2025 permitio
verificar la competencia para la expedicion del acto, la imposicion de la multa durante el plazo
de ejecucion contractual, la correspondencia del valor de la sancién con el calculo efectuado y
la determinacién de la firmeza de la decision, asi como su publicacion. De esta manera, en el
unico procedimiento sancionatorio identificado durante el periodo evaluado se evidencio el
cumplimiento del compromiso previsto en el literal d) del numeral 4 de la politica, segun el cual
se debia garantizar que el 100 % de los procedimientos de declaratoria de incumplimiento,
imposicion de multas o clausulas penales se adelantaran dentro de los plazos legales y
mediante decisiones debidamente motivadas y notificadas.
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5.2. Evaluar la gestion del Comité de Conciliacion respecto del seguimiento,
monitoreo y evaluacion de la Politica de Prevencion del Daio Antijuridico
durante su vigencia, verificando el cumplimiento de las funciones que le
fueron asignadas.

La evaluacién comprendié la conformidad de la integracion del Comité frente a lo previsto en el
articulo 118 de la Ley 2220 de 2022, la coherencia entre los actos administrativos que regulan
su funcionamiento y el ejercicio de las funciones asociadas al seguimiento de la Politica de
Prevencién del Dafio Antijuridico. Para el analisis se tuvo en cuenta que el Comité de
Conciliacion fue conformado el 17 de enero de 2025, su Reglamento Interno se adopté el 27 de
febrero del mismo afo y la politica objeto de seguimiento fue aprobada posteriormente, el 11
de agosto de 2025. En consecuencia, el periodo durante el cual resultaba procedente evaluar
el ejercicio efectivo de las funciones de seguimiento a la politica comprende aproximadamente
nueve meses y medio.

Tabla No. 5: Contraste de la integracion del Comité de Conciliacion

Exigencia del articulo 118 de la Ley

2220 de 2022

Designacion de la Resolucion
015

Asistente en la sesion del
10/02/2026

(i) El representante legal o su

El director o su delegado, quien lo

Delegada del director (Presidenta)

delegado presidira
(i) El ordenador del gasto o quien El subdirector de Gestion Subdirector de Gestién
haga sus veces Corporativa Corporativa

(iii) El jefe de la Oficina Juridica

El jefe de la Oficina Juridica

Jefe de la Oficina Juridica

(iv) Dos funcionarios de direccion o
de confianza

Subdirector de Planeacion
Metropolitana y Regional

Subdirectora de Planeacion
Metropolitana y Regional

(iv) Dos funcionarios de direccion o
de confianza

Subdirector de Gestion de
Proyectos

Subdirector de Gestion de
Proyectos

Fuente: Elaboracion propia de la Oficina de Control Interno.

Se observé que las Resoluciones 015 y 060 establecieron una regla interna mas restrictiva que
la prevista en el articulo 118 de la Ley 2220 de 2022. Mientras la norma legal permite la
delegacion de la participacion en los eventos sefalados en los numerales (i) y (iii), los actos
internos limitaron esta posibilidad unicamente al director. En la sesion objeto de verificacion, el
jefe de la Oficina Juridica participd directamente, por lo que no se evidenciaron situaciones
asociadas a delegacion respecto de este integrante.

Tabla No. 6: Verificacion de las funciones del Comité relacionadas con la PPDA

Norma interna

Resultado a corte del ejercicio
auditor

Cumplida
Cumplida en

Formular, aprobar y ejecutar la PPDA
Garantizar la divulgacion y socializacion de

Res. 060, art. 4, num. 1
Res. 060, art. 4, num. 3,

divulgacion;  sin

la politica y art. 9, num. 11 instrumento de medicion de
apropiacion

Involucrar al nivel directivo en el proceso | Res. 060, art. 4, num. 2 Acreditada la socializacion posterior

deliberativo previo a la aprobacion ante el CIGD

Hacer seguimiento efectivo y retroalimentar | Res. 060, art. 4, nums. 4 | Ejercida a través de la sesién del
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Funcién Norma interna

a las areas responsables

y5

Resultado a corte del ejercicio
auditor

10/02/2026; sin
consolidado

instrumento

Revisar anualmente el reglamento

Res. 060, art. 4, num. 15

Cumplida y oportuna

Aprobar el plan de accion anual del Comité
de Conciliacion

Res. 060, art. 4, num. 19,
y art. 9, num. 13

Sin soporte documental con corte a la
fecha de auditoria

Solicitar semestralmente el reporte de
sentencias, conciliaciones y laudos

Res. 060, art. 4, num. 20

Sin soporte documental con corte a la
fecha de auditoria

Elaborar, entregar, aprobar y publicar el
informe semestral de gestion

Res. 060, art. 9, num. 5,
y arts. 27y 28

Sin soporte documental con corte a la
fecha de auditoria

publico

yart. 9

Remitir con la convocatoria las fichas | Res. 060, arts. 15y 9, constancia expresa en el acta del
técnicas y verificar su metodologia num. 14 10/02/2026
Quoérum, numeracion y suscripcion de actas | Res. 060, arts. 18, 21y Cumplidas
24
Secretaria Técnica ejercida por servidor | Res. 060, art. 4, num. 14, | Conforme

Periodicidad de dos sesiones mensuales Res. 060, art. 10 Cumplidas en verificacion a las
citaciones efectuadas a la OCl como

invitado.

Fuente: Elaboracion propia de la Oficina de Control Interno.

Las anteriores situaciones seran abordadas como observaciones y/o recomendaciones en
acapites siguientes.

En la sesion del 10 de febrero de 2026 se identificd una situacion relacionada con la entrega
previa de la documentacién sometida a consideracién del Comité. El articulo 15 del Reglamento
Interno establece que la convocatoria debe realizarse con una antelacion minima de tres dias y
que, junto con esta, deben remitirse a los miembros las fichas técnicas correspondientes. No
obstante, en el acta de la sesion el jefe de la Oficina Juridica propuso que, en adelante, los
documentos de trabajo fueran enviados previamente, mientras que la Oficina de Control Interno
dejé constancia de que no conté con la informacién necesaria para efectuar un analisis
anticipado.

La situacion se considera una oportunidad de mejora, teniendo en cuenta que correspondid a
la primera presentacion de resultados de medicién de la politica y que, durante la misma sesion,
se identificd la necesidad de fortalecer la remision previa de la documentacion para facilitar su
revision por parte de los integrantes del Comité.

5.3. Analizar los resultados de la implementaciéon de la Politica de Prevencién
del Daino Antijuridico, verificando si las acciones ejecutadas contribuyeron
a la mitigacion de las causas identificadas y sirvieron de fundamento para
su actualizacion en la vigencia 2026-2027.

La actualizacion de la Politica de Prevencién del Dafo Antijuridico fue adoptada mediante la
Resolucion Regional No. 142 del 11 de junio de 2026, dentro del ultimo mes del periodo
comprendido en el alcance de la auditoria, y se verificd su publicacién y divulgacién. En atencién
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al momento de su expedicion, la revisidn se concentrd en las actividades relacionadas con su
formulacién y aprobacion. Como soporte de este proceso, la entidad aporté un informe de
analisis comparativo entre la politica anterior y la actualizada, acompanado de la respectiva
matriz de analisis.

La actualizacién tuvo fundamento en el articulo 3 de la Resolucion Regional No. 285 de 2025,
que preve la revision anual de la politica o su ajuste cuando resulte necesario. Esta disposicion
guarda correspondencia con lo sefialado en la Circular Externa No. 07 de 2025 de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado, que faculta al Comité de Conciliacién para ajustar la
Politica de Prevencion del Dafo Antijuridico, a partir del seguimiento a su cumplimiento y
efectos, mediante la incorporacion de nuevos planes de accion sobre causas y subcausas
previamente identificadas o la inclusion de otras nuevas. En este contexto, se verificd que la
actualizacién realizada en 2026 se encontraba prevista dentro del marco aplicable y, por tanto,
no se identificaron situaciones que dieran lugar a observacién respecto de su oportunidad.

Tabla No. 7: Tratamiento de las medidas del Plan de Accién Bienal en la actualizacion 2026-2027

Clasificacion

Medida 2025-2027 Avance verificado | Tratamiento en la actualizacion declarada
1. Jornada sobre el Manual de | Pendiente dentro del | No figura como actividad Cerrado / no
Contratacion bienio auténoma trasladado
2. Jornada sobre el Manual de | Ejecutada: tres Capacitacion virtual anual con Mantenido con
Interventoria y Supervision jornadas evaluacién y asistencia; dos modificacion

jornadas

3. Disefo, aprobacién y Ejecutada Disefnar y socializar cinco Mantenido con
divulgacion de procedimientos procedimientos sobre modificacion
priorizados modalidades de seleccion

Fuente: Elaboracion propia de la Oficina de Control Interno.

La actualizacion fortalecio la estructura del plan al vincular cada riesgo priorizado con una
actividad, una meta cuantificada, un responsable, una periodicidad, una evidencia y un medio
de divulgacion, en concordancia con el contenido minimo previsto en el numeral 1.5 de la
Circular Externa No. 07 de 2025. Asimismo, amplié el alcance preventivo mediante la
incorporacion de cuatro causas relacionadas con derechos de peticion, control de legalidad de
actos administrativos, emision de conceptos juridicos y liquidacién de nomina, prestaciones y
seguridad sociales, lo que permite extender el seguimiento a situaciones adicionales
susceptibles de generar dafio antijuridico.

En materia de medicion, la actualizacion reemplazé los indicadores especificos asociados a
cada tematica por tres indicadores estandarizados. La matriz comparativa aportada por la
entidad reconoce este cambio al senalar que el nuevo esquema unifica la medicién, aunque
reduce el nivel de detalle disponible sobre algunos aspectos particulares de las causas objeto
de seguimiento. Esta modificacion facilita una lectura homogénea de los resultados, pero hace
necesario asegurar que la estandarizaciéon no limite la capacidad de identificar variaciones o
situaciones especificas que requieran acciones preventivas diferenciadas.
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Tabla No. 8: Sustituciéon del esquema de indicadores

Efecto verificado
Se sustituyen las cuatro

Politica Indicadores 2025-2027 Indicadores 2026-2027

No. 1 — Planeacion y Cuatro indicadores Gestion, resultado e

transparencia tematicos impacto estandarizados métricas tematicas
No. 2 — Procedimientos Cinco indicadores Gestion, resultado e Deja de medirse la
sancionatorios tematicos impacto estandarizados recuperacion

econdémica por
sanciones, con meta del
80 %

Dejan de medirse los
estudios previos
técnicos y la
capacitacion de
supervisores

Gestion, resultado e
impacto estandarizados

Cuatro indicadores
tematicos

No. 3 — Relaciones
laborales encubiertas

Fuente: Elaboracion propia de la Oficina de Control Interno.

Las anteriores situaciones seran abordadas como observaciones y/o recomendaciones en
acapites siguientes.

6. Cumplimiento de las Normas Internacionales de Auditoria,
limitaciones, conflictos de interés y fortalezas evidenciadas.

Para la realizacién de esta auditoria, se aplicaron las Normas de Auditoria generalmente
aceptadas en Colombia. Se precisa que, durante el desarrollo, no se presentaron limitaciones,
asi como tampoco, se dio lugar a la presentacién de conflicto de intereses que pudieran afectar
o impedir su desarrollo y resultado.

Se precisa ademas que, debido a las limitaciones de cualquier estructura de Control Interno,
pueden ocurrir errores e irregularidades que no hayan sido detectadas bajo la planeacion y
realizacién del presente seguimiento, es asi como la Regién Metropolitana Bogota —
Cundinamarca y las dependencias que la integran, son las responsables de establecer y
mantener un adecuado Sistema de Control Interno y prevenir posibles irregularidades, de
acuerdo con lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG-.

A la fecha del seguimiento la Region Metropolitana Bogota - Cundinamarca, no cuenta con
planes de mejoramiento resultantes de auditorias internas y /o externas - Plan de Mejoramiento
por Procesos - PMP, Plan de Mejoramiento Institucional -PMI, respectivamente, relacionados
con el objeto de la presente auditoria.

7. Respuesta al informe preliminar por la Oficina Juridica y
analisis finales por parte de la Oficina de Control Interno.

La Oficina Juridica mediante radicado No. 202601400019023 del 07 de septiembre de 2026,
sefial6 frente a las diferentes observaciones y recomendaciones elevadas por esta Oficina, en
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etapa de socializacion del informe preliminar, lo siguiente:
= Frente a la primera Observacion:

En relacion con la referencia a la Circular Externa No. 07 de 2025 de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado (ANDJE), segun la cual dicho organismo definié condiciones para
el seguimiento y reporte de la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico, resulta pertinente
precisar el alcance de su aplicacion respecto de la Politica de Prevencion del Dano Antijuridico
(PPDA) 2025-2027 de la Region Metropolitana Bogota — Cundinamarca.

La RMBC no se encontraba obligada a adoptar integralmente la metodologia ni las herramientas
definidas por la ANDJE para la gestion de la actividad litigiosa, en atencién al ambito de
aplicacion establecido en el articulo 2.2.3.4.1.3 del Decreto 1069 de 2015.

En efecto, dicha disposicién establece que el uso y la alimentacién del Sistema Unico de Gestién
e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado (Ekogui) son obligatorios para las entidades
y organismos estatales del orden nacional, cualquiera que sea su naturaleza y régimen juridico,
asi como para las entidades privadas del mismo orden que administren recursos publicos.
Respecto de las entidades del orden territorial, la norma establece una facultad, y no una
obligacion, al sefalar que estas “podran” utilizar y alimentar el sistema, siempre que se ajusten
a los lineamientos, requerimientos técnicos y directrices establecidos por la ANDJE.

Esta diferenciacion resulta aplicable a la RMBC. De conformidad con el articulo 3 de la Ley
Organica 2199 de 2022, la Region Metropolitana es una entidad administrativa de asociatividad
regional, con régimen especial, personeria juridica de derecho publico, autonomia
administrativa y patrimonio propio. Por consiguiente, no corresponde a una entidad u organismo
del orden nacional ni integra la Rama Ejecutiva de ese nivel, sino que constituye un esquema
asociativo de alcance regional y naturaleza territorial.

En consecuencia, la adopcion integral de la metodologia y las herramientas definidas por la
ANDJE no constituia para la RMBC una exigencia normativa de obligatorio cumplimiento, sino
una alternativa de acogimiento voluntario sujeta a la correspondiente decision institucional y a
la adecuacién de sus procesos, recursos y capacidades tecnoldgicas.

Sin perjuicio de lo anterior, la RMBC formulé y desarrollé la PPDA 2025-2027 teniendo en
cuenta su naturaleza juridica, estructura administrativa, competencias, contexto institucional,
causas de litigiosidad y riesgos juridicos particulares. Para ello, tomé como referentes
orientadores y buenas practicas los lineamientos contenidos en la Circular Externa No. 09 de
2023 de la ANDJE y aplicé una metodologia adaptada al contexto institucional.

Por esta razén, los mecanismos de seguimiento y control de la implementacién de la PPDA
2025- 2027 se desarrollaron inicialmente mediante instrumentos internos propios de la Entidad,
cuyos soportes fueron remitidos al equipo auditor.

= Revision de los indicadores del segundo semestre de 2025

Frente a las situaciones descritas en la Tabla No. 3, denominada “Recalculos de los indicadores
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del segundo semestre de 2025”, y a la conclusién segun la cual:

“(...) La revision evidenci6é inconsistencias que afectan la confiabilidad y trazabilidad de la
medicién toda vez que el indicador de recuperacion econémica fue reportado en 0 %, aunque
los registros contables acreditaban recaudos por $4.734.666 durante el periodo, equivalentes
al 48,56 % de la multa impuesta; se identificaron dos versiones del informe de indicadores con
resultados diferentes; algunos porcentajes no correspondian a la operacién matematica
reportada; y las evaluaciones de las jornadas de transferencia de conocimiento presentaron
errores similares. (...)".

La Oficina Juridica se permite efectuar las siguientes precisiones:
> Indicador: Cobertura de programas de capacitacién

- Dato reportado: 22/128 - Resultado reportado: 17%
- Recalculo: 17,19%
- Observacioén: El plan de accién reporta 62 asistentes; el indicador empleado 22

El resultado de dividir 22 entre 128 corresponde al 17,1875 %, cifra que, expresada con dos
decimales, equivale al 17,19 % vy, presentada sin decimales, corresponde al 17 %. Por tanto, no
existe una diferencia material en el resultado, sino la aplicaciéon de criterios distintos de
aproximacién decimal. No obstante, se reconoce como oportunidad de mejora la necesidad de
establecer y documentar un criterio uniforme de redondeo para la presentacion de los
indicadores.

En relacién con el niumero de participantes en la jornada de transferencia de conocimiento
realizada el 23 de septiembre de 2025, debe precisarse que la plataforma Microsoft Teams
registré 62 conexiones. Sin embargo, unicamente 22 participantes diligenciaron el formato de
asistencia y, por consiguiente, solo respecto de estos fue posible obtener informacion verificable
y efectuar la medicion de la jornada.

Esta situacién consta en los documentos remitidos en la respuesta a la auditoria, disponibles
en el siguiente:

https://regionmetropolitanadebogota.sharepoint.com/:u:/s/oficinajurdica/IQDEZyfZ5W4
NQqwvrKs23BssATzCs5w8tubB1GuGWh2TCI8?e=umPJxB, siguiendo la ruta:
01_Capacitaciones / 01_Transferencia_de_ conocimiento 23092025 / 04. Supervision Activa
RMBC 23-09-2025

Adicionalmente, en el correo electrénico remitido a Talento Humano el 29 de septiembre de
2025, mediante el cual se informaron los resultados de la jornada, se dejo constancia expresa
de esta circunstancia. El soporte se encuentra en el mismo vinculo, en la siguiente ruta:
01_Capacitaciones / 01_Transferencia_de_conocimiento_23092025 / 03. Resultados Il
jornada_23092025.

En consecuencia, la utilizacion de 22 participantes como base de la medicién obedecié a la
disponibilidad de registros verificables y no a un error en el célculo. Por lo anterior, se solicita
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ajustar la afirmacion segun la cual las evaluaciones de las jornadas de transferencia de
conocimiento presentaron errores de medicién, sin perjuicio de la oportunidad de mejora
identificada en materia de uniformidad de criterios de redondeo y documentaciéon de las bases
de calculo.

> Indicador: Resolucién de recursos de reposicion
- Dato reportado: 0/0

- Resultado reportado: No aplica

- Recalculo: Indeterminado

- Observacion: Unica indeterminacion real.

La Oficina Juridica reconoce como oportunidad de mejora la necesidad de uniformar la
denominacién empleada en los diferentes instrumentos de reporte.

Aunque en la matriz de seguimiento el resultado se registr6 como “Indeterminado”, en otro
instrumento se presenté como “No aplica”. Ambas expresiones pretendian reflejar que durante
el periodo evaluado no se configuré el supuesto de hecho necesario para medir el indicador; sin
embargo, resulta procedente adoptar una regla técnica uniforme para los eventos en los que el
numerador y el denominador sean iguales a cero.

> Indicador: Recuperacion econémica por sanciones

- Dato reportado: $ 0/ $ 9.750.000

- Resultado reportado: 0 %

- Recalculo: 48,56%

- Observacion: Contradicho por el auxiliar contable, sin comentarios

El resultado reportado con corte al 31 de diciembre de 2025 se fundamenté en la interpretacion
segun la cual la recuperacion econdomica unicamente debia reconocerse una vez se produjera
el pago total de la multa impuesta, circunstancia que se completd en enero de 2026.

La Oficina Juridica reconoce esta situacién como una oportunidad de mejora derivada de la
ausencia de una regla suficientemente precisa sobre el momento y la forma de reconocimiento
de los recaudos parciales.

> Indicador: Contratos con estudio previo técnico (version del 10/02/2026)

- Dato reportado: 32/ 161

- Resultado reportado: 100 %

- Recalculo: 19,88%

- Observacion: El resultado no corresponde a la operacion, de acuerdo con el alcance del
ejercicio auditor, toda vez que es mayor al reportado en la matriz del PPDA.

De acuerdo con la Base de Contratos RMBC, utilizada como fuente para la medicion, el
indicador comprendia exclusivamente los contratos iniciados durante el segundo semestre de
2025 a los cuales resultaba aplicable la exigencia de contar con estudio previo técnico.
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En el periodo evaluado fueron identificados 32 contratos comprendidos dentro de ese universo,
y la totalidad de ellos conté con el correspondiente estudio previo técnico. Por consiguiente, la
operacion aplicable era 32/32 y el resultado del indicador correspondia al 100 %, tal como quedd
registrado en la Matriz Seguimiento PPDA 2025-2027 .xIsx.

La cifra de 161 consignada como denominador en la presentacién remitida de manera preliminar
para la sesion del Comité de Conciliacion del 10 de febrero de 2026 obedecidé a un error de
transcripcién, pues incluia contratos que no integraban el universo definido para la medicién.
Durante la revision y validacion posterior del documento, el denominador fue corregido, sin que
ello implicara una modificacion del resultado sustancial del indicador, que se mantuvo en el 100
%.

En consecuencia, existié un documento preliminar y un documento ajustado dentro del proceso
de revisién, pero no dos mediciones sustancialmente diferentes ni dos informes definitivos con
resultados contradictorios. La diferencia correspondié a la correccién del denominador
consignado en la presentacion preliminar.

Sin perjuicio de lo anterior, se reconoce como oportunidad de mejora la necesidad de fortalecer
el control de calidad y la validacion de consistencia aritmética antes de presentar los resultados
ante las instancias competentes.

» Matriz de seguimiento y trazabilidad de las fuentes
Frente a la conclusién del informe segun la cual:

“(...) Asimismo, la matriz de seguimiento aportada fue elaborada con posterioridad a la primera
medicién, no define responsable por indicador ni reglas para el tratamiento de denominadores
o0 numeradores en cero, mientras las bases fuente presentan inconsistencias de fechas,
registros incompletos y dificultades de trazabilidad. (...)".

Se reitera que, de acuerdo con el ambito de aplicacién del articulo 2.2.3.4.1.3 del Decreto 1069
de 2015, la RMBC no estaba obligada a adoptar integralmente la metodologia y las
herramientas definidas por la ANDJE. No obstante, acogié sus lineamientos como referentes
orientadores y desarroll6 instrumentos internos adaptados a su naturaleza, estructura y
necesidades institucionales.

En este contexto, la Matriz Seguimiento PPDA 2025-2027.xlsx se configur6 como un
instrumento interno de consolidacién y seguimiento, alimentado con las fuentes utilizadas para
medir los indicadores, entre ellas |la Base de Contratos RMBC y los demas soportes entregados
al equipo auditor.

Las fuentes de informacién allegadas no presentan registros incompletos ni inconsistencias en
fechas, y no se encuentra dentro del informe una referencia expresa a dichas situaciones.

= Revision de los instrumentos rectores

Respecto de las situaciones relacionadas en la Tabla No. 1, denominada “Instrumentos rectores
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evaluados”, la Oficina Juridica presenta las siguientes precisiones:

> Documento o instrumento: Politica de Prevencion del Dafo Antijuridico 2025-2027
(PLDES-001 V.1)

- Fecha de adopcion o aprobacion: aprobada 18/07/2025 - adoptada 11/08/2025
- Estado verificado: Existente, vigente, publicada y divulgada; contradiccion de fechas en el
control documental, se desarrollara el mismo en parrafos siguientes.

El control documental tiene por objeto registrar los cambios, actualizaciones o modificaciones
efectuados a un documento que, una vez aprobados, dan lugar a una nueva version.

La Politica de Prevencién del Dano Antijuridico (PPDA) 2025-2027 (PL-DES-001 V.1), fue
aprobada el 18 de julio de 2025. Posteriormente, mediante el acto administrativo expedido el 11
de agosto de 2025, el representante legal formalizé su adopcién institucional.

La aprobacion técnica del documento y su posterior adopcion mediante acto administrativo
corresponden a actuaciones diferentes y sucesivas. La inclusion en la caratula de la Politica del
numero y la fecha de la resolucion de adopcién no modificé su contenido ni generé una nueva
version documental.

En consecuencia, no se presenta una contradiccion entre las fechas registradas, sino la
identificacion de dos momentos distintos del proceso: la aprobacion del documento y su
posterior adopcion formal.

> Documento o instrumento: Plan de Accion Bienal de la PPDA 2025-2027

- Fecha de adopcién o aprobacion: 18/07/2025
- Estado verificado: Existente y en ejecucion; sin responsable, meta ni indicador asociados a
cada medida, se desarrollara el mismo en parrafos siguientes.

El Plan de Accion Bienal forma parte integral de la PPDA 2025-2027 (PL-DES-001 V.1), y definio
los mecanismos generales para implementar las medidas establecidas, principalmente en
materia contractual.

Por la naturaleza de las actividades y de conformidad con las funciones asignadas en el articulo
6 del Acuerdo Regional No. 003 de 2022, la Oficina Juridica actué como dependencia
responsable de su ejecucion. La ausencia de una identificacion individualizada del responsable
en cada medida no impidi6 la ejecucion de las actividades ni la medicion de su cumplimiento,
como consta en la Matriz Seguimiento PPDA 2025-2027 .xIsx y en los soportes entregados al
equipo auditor.

> Documento o instrumento: Procedimiento P-CON-004 — Liquidacion y cierre de
contratos

- Fecha de adopcién o aprobacion: 27/10/2025
- Estado verificado: Aprobado, publicado y divulgado; inconsistencias internas de remision y
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codificacion, se desarrollara el mismo en parrafos siguientes.

El estado de verificacion indica que las presuntas inconsistencias serian desarrolladas
posteriormente. Sin embargo, antes del numeral 7, “Conclusiones, hallazgos, observaciones y/o
recomendaciones”, no se identifica un apartado especifico que explique las inconsistencias
atribuidas al procedimiento P-CON-004.

La unica referencia posterior se encuentra en la Observacion No. 2, en la cual se senala que
“(...) no se acredito el procedimiento de terminacion anticipada al cual remite el P-CON-004

(...).
Al respecto, el procedimiento P-CON-004 tiene como objetivo:

“Establecer las actividades, responsables y registros para adelantar el tramite de liquidacién de
contratos, convenios o las 6rdenes de compra suscritas por la RMBC, contratos de prestacion
de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestién (cuando aplique), asi como el cierre del
expediente contractual’.

Asimismo, el numeral 6, “Condiciones generales”, de su versién 1 establecia:

“Cuando la liquidacién del contrato o convenio derive de la solicitud de terminacién anticipada
del mismo o del fallecimiento del contratista, el supervisor y/o interventor, debera indicarlo asi
en el memorando de solicitud del tramite. En consecuencia, en lo que respecte a la terminacion
anticipada del contrato o convenio, aplicara el procedimiento destinado para tal fin; y en lo que
concierne a la liquidacién, se debera tener en cuenta lo establecido en el presente
procedimiento. (...)".

La expresién “procedimiento destinado para tal fin” hacia referencia al procedimiento P-CON-
005 Modificaciones contractuales, en la medida en que la terminacién anticipada implica
modificar el plazo inicialmente pactado.

El procedimiento P-CON-005 tiene como objetivo:

“Establecer y describir las actividades, responsables y registros para adelantar las
modificaciones a las que haya lugar a un contrato/convenio/orden de compra en ejecucion,
cualquiera que sea su tipo.”

Ademas, en el numeral 3, “Definiciones y siglas”, define la aclaracion o modificacién como el:

“ajuste a las disposiciones del contrato cuando se requiera corregir errores, adicionar, suprimir
y/o aclarar clausulas sin alterar la esencia o naturaleza de lo inicialmente pactado, relacionados
con el valor, el plazo o especificaciones adicionales”. (Negrita fuera de texto)

Con el propésito de eliminar cualquier ambiguedad y hacer explicita la remision normativa
interna, el 4 de septiembre de 2026 se actualizé el procedimiento P-CON-004, incorporando
expresamente la referencia al procedimiento P-CON-005 e incluyéndolo en el listado de
documentos internos asociados. La actualizacién fue publicada en el Banco de Documentos de
la Entidad.
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En consecuencia, se solicita revisar el alcance de la observacion, teniendo en cuenta: (i) la
existencia y aplicabilidad del procedimiento P-CON-005 a las modificaciones del plazo
derivadas de terminaciones anticipadas; y (ii) la actualizacion realizada al procedimiento P-
CON-004 para precisar expresamente dicha remision.

> Documento o instrumento: Informe de seguimiento de la PPDA del Il semestre de 2025

- Fecha de adopcién o aprobacion: 10/02/2026
- Estado verificado: Presentado al Comité de Conciliacion; dos versiones con un dato distinto,
se desarrollara el mismo en parrafos siguientes.

Como se explicé respecto del indicador “Contratos con estudio previo técnico (version del
10/02/2026)”, durante el proceso de revision y validacion se identific6 que el denominador
consignado en la presentacion preliminar no correspondia al universo aplicable.

Segun la Base de Contratos RMBC, durante el segundo semestre de 2025 fueron identificados
32 contratos comprendidos dentro del universo de medicién, todos los cuales contaron con
estudio previo técnico. En consecuencia, la operacion aplicable era 32/32 y el cumplimiento
correspondia al 100 %, resultado que también consta en la Matriz Seguimiento PPDA 2025-
2027 .xIsx.

La cifra de 161 consignada en la presentacién preliminar correspondié a un error de
transcripcion que fue corregido durante la validacién posterior. Por consiguiente, se traté de un
documento preliminar y su correspondiente version ajustada, y no de dos informes definitivos
con mediciones o resultados sustancialmente diferentes.

No obstante, la Oficina Juridica reconoce la necesidad de fortalecer los controles de revision y
validacion previos a la presentacion de informacion ante el Comité de Conciliacién, asi como de
identificar expresamente las versiones preliminares, definitivas y corregidas de los documentos.

> Documento o instrumento: Resolucion Regional No. 142 de 2026 — Actualizacion PPDA
2026-2027

- Fecha de adopcién o aprobacion: 11/06/2026
- Estado verificado: Adoptada, publicada y divulgada; no aportada como soporte a esta
auditoria.

La Resolucion No. 142 del 11 de junio de 2026, mediante la cual se actualizo la Politica de
Prevencion del Dafo Antijuridico para el periodo 2026-2027, se encuentra debidamente
publicada en la pagina web institucional y puede consultarse en el siguiente enlace: rv.-
resolucion-no.-142-del-11-dejunio-de-2026.-0j__signed.pdf

Analisis de la Oficina de Control Interno:
La Oficina de Control Interno acoge parcialmente las precisiones formuladas por la Oficina

Juridica, en la medida en que permiten aclarar algunos de los aspectos inicialmente advertidos.
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En particular, frente al indicador de cobertura de los programas de capacitacién, se verifico que
el resultado reportado obedecié al criterio de aproximacién utilizado y que la medicion se realizo
sobre los 22 participantes respecto de los cuales existia un registro verificable de asistencia. De
igual manera, en el indicador relacionado con los contratos que contaban con estudio previo
técnico, se aclar6 que la cifra de 161 correspondié a un error de transcripciéon incluido en una
version preliminar de la presentacion, posteriormente corregido, sin que se modificara el
resultado definitivo del indicador.

Estas precisiones permiten ajustar el alcance de la observacién, pero no eliminan la situacién
de fondo identificada durante la auditoria. En efecto, respecto del indicador de recuperacion
econdmica por sanciones, la Oficina Juridica reconocio que el resultado de 0 % respondio a la
interpretacion de que el recaudo solo debia reconocerse una vez se produjera el pago total de
la multa, pese a que durante el periodo ya se habian registrado recaudos parciales. La
respuesta también reconoce que no existia una regla suficientemente precisa para definir el
tratamiento de esos pagos. Una situacion similar se presenté frente al indicador de resolucién
de recursos de reposicion, para el cual se utilizé de manera indistinta las expresiones “No aplica”
e “Indeterminado” ante un resultado de 0/0, sin que previamente se hubiera establecido un
criterio uniforme para estos casos.

A lo anterior, la propia Oficina Juridica reconoce la necesidad de fortalecer la revision y
validacion de la informacion antes de su presentacion al Comité de Conciliacidon, asi como la
identificacion y manejo de las versiones preliminares, definitivas o corregidas de los
documentos. Esta precision coincide con el aspecto central advertido por la auditoria,
relacionado con la necesidad de contar con controles que permitan asegurar que los resultados
presentados sean consistentes, verificables y trazables.

En consecuencia, la Oficina de Control Interno ajustara la redaccion de la observacion para
excluir los aspectos que fueron suficientemente explicados. No obstante, la observacion se
mantiene, respecto de las debilidades identificadas en la definicion de criterios de medicion, la
validacién de los resultados y el control de la informacion utilizada para efectuar el seguimiento
a la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico.

= Frente a la segunda Observacion:
En relacién con lo sefalado en el informe:

“La revision de los procedimientos aprobados durante el periodo evidencié inconsistencias en
la codificacion y denominacion de formatos, referencias internas que no corresponden entre si

(...).

En desarrollo del principio de mejora continua y como parte de las acciones adelantadas para
fortalecer los procedimientos e instrumentos asociados a la gestidn contractual, particularmente
en cumplimiento del Plan de Mejoramiento PM-AUD-004-2025, los dias 28 de agosto y 4 de
septiembre de 2026 se aprobaron y publicaron en el Banco de Documentos de la Entidad las
siguientes actualizaciones:

Creacion de procedimientos:
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= P-CON-007 - Licitacién publica Actualizacion de procedimientos:

» P-CON-003_Contratacion_directa

* P-CON-004_Liquidacion_Cierre_Contratos

= P-CON-005 Modificaciones contractuales = P-CON-006 Procedimiento TVEC

Actualizacion de formatos:

= F-CON-007 Lista de chequeo de contratacion

= F-CON-006 Estudios previos contratacion directa de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion

= F-CON-013 - Estudios Previos Contratacion

Creacion de formatos:

= Se establecié la necesidad de robustecer la autorizacion de consulta de antecedentes y se
solicitd el cambio de plantilla a formato, creandose el F-CON-018 — Autorizacion de Consulta
Antecedentes y Tratamiento de Datos y eliminandose la plantilla PL-CON-002 Autorizaciéon
consulta antecedentes.

= F-CON-017 - Solicitud de cotizaciones

Las actualizaciones incorporaron, principalmente, precisiones en las condiciones generales de
los procedimientos, la inclusiéon de los nuevos formatos y la correccion de las referencias
internas a los documentos aplicables.

Respecto de la observaciéon conforme a la cual:
“(...) y criterios diferentes sobre la competencia para contratar. (...)".

Con el propésito de unificar el criterio relativo a la competencia para adelantar la actividad
contractual, en el numeral 6, “Condiciones generales”, de los procedimientos actualizados se
incorporo la siguiente precision:

“(...) De acuerdo con la Resolucion Numero 030 de 2024 el/la Subdirector/a de Gestion
Corporativa tiene delegada la ordenacion del gasto, por tanto, cuenta con la competencia para
celebrar contratos y suscribir los documentos que se generen en el marco de la actividad
precontractual, contractual y post- contractual, con independencia de la fuente de los recursos.
El inicio del proceso de contratacién y la eventual celebracién del contrato cuya cuantia exceda
el 5% del presupuesto de la vigencia requeriran autorizacion del Consejo Regional y deberan
ser suscritos por el Director de la entidad; en la descripcion de actividades cuando se hace
referencia al cargo: Subdirector(a) de Gestion Corporativa, se hace referencia a las funciones
delegadas como ordenador del gasto. (...)".

En cuanto a la conclusién del informe que indica:

“(...) Adicionalmente, no se acreditd el procedimiento de terminacién anticipada al cual remite
el P-CON-004 (...)".
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El procedimiento P-CON-004 - Liquidacion y cierre de contratos tiene como objetivo:

“Establecer las actividades, responsables y registros para adelantar el tramite de liquidacién de
contratos, convenios o las érdenes de compra suscritas por la RMBC, contratos de prestacion
de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion (cuando aplique), asi como el cierre del
expediente contractual’.

En concordancia con este objetivo, el numeral 6, “Condiciones generales”, de la version 1 del
procedimiento establecia:

“(...) Cuando la liquidacién del contrato o convenio derive de la solicitud de terminacion
anticipada del mismo o del fallecimiento del contratista, el supervisor y/o interventor, debera
indicarlo asi en el memorando de solicitud del tramite. En consecuencia, en lo que respecte a
la terminacién anticipada del contrato o convenio, aplicara el procedimiento destinado para tal
fin; y en lo que concierne a la liquidacion, se debera tener en cuenta lo establecido en el presente
procedimiento. (...)".

La referencia al “procedimiento previsto para tal fin” correspondia al P-CON-005 -
Modificaciones contractuales, cuyo objetivo consiste en establecer y describir las actividades,
responsables y registros necesarios para tramitar las modificaciones que se requieran respecto
de contratos, convenios u 6rdenes de compra en ejecucién, cualquiera que sea su tipologia.

Dentro del numeral 3, “Definiciones y siglas”, de dicho procedimiento se define la aclaracion y/o
modificacion como:

“ajuste a las disposiciones del contrato cuando se requiera corregir errores, adicionar, suprimir
y/o aclarar clausulas sin alterar la esencia o naturaleza de lo inicialmente pactado, relacionados
con el valor, el plazo o especificaciones adicionales”. (Negrita fuera de texto)

No obstante, se reconoce que la referencia contenida en la versién anterior del P-CON-004
podia resultar insuficientemente precisa, por cuanto no identificaba expresamente el cédigo y
la denominacion del procedimiento aplicable.

Por esta razén, el 4 de septiembre de 2026 se actualizd el procedimiento P-CON-004 —
Liquidacién y cierre de contratos, incorporando de manera expresa la remisién al P-CON-005 —
Modificaciones contractuales e incluyéndolo en la relacion de documentos internos asociados.
La version actualizada fue aprobada y publicada en el Banco de Documentos de la Entidad.

En consecuencia, si bien el procedimiento aplicable se encontraba vigente, la Entidad atendi6
la oportunidad de mejora identificada por la Oficina de Control Interno mediante la precision de
la referencia documental, con lo cual se fortalece la claridad, trazabilidad y aplicacion uniforme
de los procedimientos contractuales. Frente al planteamiento del informe segun el cual:

“(...) ni un procedimiento interno para el tramite sancionatorio previsto en el articulo 86 de la
Ley 1474 de 2011, pese a tratarse de una de las causas priorizadas por la politica”.
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La RMBC reconoce que actualmente no cuenta con un procedimiento interno especifico y
formalmente aprobado para adelantar las actuaciones administrativas sancionatorias
contractuales previstas en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

Sin perjuicio de lo anterior, la inexistencia temporal de dicho procedimiento interno no implica la
ausencia de un marco juridico para ejercer la potestad sancionatoria contractual. Hasta tanto
se adopte el procedimiento correspondiente, las actuaciones deberan adelantarse con sujecién
directa a la Constitucién Politica, el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, las normas especiales
aplicables, la jurisprudencia vigente y las disposiciones contractuales correspondientes.

Adicionalmente, el numeral 1.5 del Manual de Contratacién de la RMBC establece:
“1.5 Lineamientos de Colombia Compra Eficiente - CCE y jurisprudenciales

En los procesos de seleccién y contrataciéon que adelanten la RMBC, asi como en los contratos
que suscriban y en la ejecucion de estos, se tendran en cuenta las diferentes Guias, Manuales,
Circulares, Lineamientos y Directrices y demas pronunciamientos que expida como ente rector
en la materia, la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente y a su
vez aquellas previsiones jurisprudenciales que les sean aplicables”.

En virtud de esta disposicién, la Entidad cuenta, como instrumentos orientadores, con el Manual
para el procedimiento administrativo sancionatorio en materia contractual y con la Guia para
adelantar el proceso sancionatorio, expedidos por la Agencia Nacional de Contratacion Publica
— Colombia Compra Eficiente. Estos documentos aportan criterios juridicos, procedimentales y
practicos para el desarrollo de las actuaciones sancionatorias, con observancia del debido
proceso y de las garantias de los contratistas y garantes.

No obstante, dado que estos instrumentos no sustituyen la conveniencia de contar con un
procedimiento interno ajustado a la estructura, competencias y controles propios de la RMBC,
la Entidad adelantara su elaboracion, revision, aprobacion y publicacion.

En relacion con lo sefialado en el informe:

“En la aplicacion del P-CON-004 al contrato RMBC-CD-148-2025 se identificaron referencias
incorrectas a la Resolucion No. 428 de 2025, una diferencia de $32.000,33 entre el valor
compensado sefialado en el acta de liquidacion y el registro contable, ausencia del soporte de
remision por correo certificado y una inconsistencia entre la constancia de ejecutoria y los
antecedentes del procedimiento sancionatorio”.

Es preciso tener en cuenta que el procedimiento de liquidacion aplicado al contrato RMBC-CD-
148- 2025 no contiene referencias incorrectas a la Resolucion No. 428 de 2025, toda vez que
la diferencia identificada, por valor de $32.000,33, no corresponde a una inconsistencia entre el
acta de liquidacion y los registros financieros del contrato, sino a la diferencia entre el valor
reconocido y el valor compensado en el balance contractual. Lo anterior se explica porque el
acta de liquidacion relaciona los pagos por su valor bruto, mientras que el valor compensado
por concepto de la multa se determina a partir del valor neto de cada pago efectuado al
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contratista, es decir, una vez aplicadas las retenciones de ley. Asi se evidencia en el Certificado
de pagos y saldos efectuados a la contratista, que puede consultarse en el vinculo incorporado
en el documento para efectos de validacion.

En ese sentido, resulta necesario diferenciar conceptualmente el valor de la obligacién
determinada en la liquidacion contractual del valor neto desembolsado por la Entidad. Las
retenciones constituyen descuentos de caracter legal efectuados al momento del pago y no
afectan el valor de la obligacion reconocida ni el balance econémico del contrato. Por lo anterior,
la diferencia observada no corresponde a una falta de conciliacion de la informacion ni afecta la
confiabilidad de los registros del cierre contractual, sino que obedece a la aplicacién de
tratamientos contables y tributarios derivados de la ejecucion del pago.

En consecuencia, se solicita revisar la observacion formulada, toda vez que la diferencia
identificada no puede entenderse como una inconsistencia documental o financiera, sino como
el resultado de comparar magnitudes de distinta naturaleza: de una parte, el valor total
reconocido en la liquidacién contractual y, de otra, el valor neto pagado y registrado después
de practicadas las retenciones de ley.

Analisis de la Oficina de Control Interno:

La Oficina de Control Interno acoge parcialmente las precisiones formuladas por la Oficina
Juridica. Frente a las inconsistencias identificadas en la codificacion, denominacién y
referencias internas de los procedimientos, asi como a los criterios utilizados para definir la
competencia contractual, se observa que la dependencia adelantd posteriormente la
actualizacién de los procedimientos y formatos involucrados, incorporando ajustes orientados a
corregir las referencias documentales y unificar el criterio sobre la competencia para contratar.
Estas actuaciones atienden las situaciones advertidas, sin perjuicio de que las inconsistencias
se encontraban presentes en las versiones examinadas durante la auditoria.

En relacion con la terminacion anticipada, se acoge la precision efectuada por la Oficina
Juridica. La respuesta permite establecer que la remision contenida en el P-CON-004
correspondia al procedimiento P-CON-005 — Modificaciones contractuales. No obstante, la
version evaluada no identificaba expresamente el cddigo ni la denominacion del procedimiento
aplicable, situacion que podia dificultar su identificacion directa y que fue reconocida por la
dependencia y posteriormente corregida mediante la actualizaciéon del P-CON-004. En
consecuencia, se ajustara este componente de la observacion para referirlo a la falta de
precision de la remision documental y no a la inexistencia de un procedimiento aplicable.

Respecto del tramite sancionatorio contractual, la respuesta confirma que la RMBC no cuenta
con un procedimiento interno especifico y formalmente aprobado. Si bien el articulo 86 de la
Ley 1474 de 2011 establece el procedimiento aplicable y su ausencia no impide el ejercicio de
la potestad sancionatoria, se mantiene la situacién respecto de la falta de formalizacion interna
del tramite, particularmente para definir de manera uniforme las actividades, responsables y
registros asociados a su gestion. Este aspecto, ademas, fue reconocido por la Oficina Juridica
al indicar que adelantara la elaboracion, revision, aprobacién y publicacion del procedimiento
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correspondiente.

Frente al contrato RMBC-CD-148-2025, se acoge la explicacion relacionada con la diferencia
identificada entre los valores revisados. El certificado de pagos y saldos evidencia cuentas de
cobro por $4.766.666, deducciones por $32.000 y un valor efectivamente pagado de
$4.734.666, por lo que la diferencia corresponde a las deducciones aplicadas y no a una
inconsistencia entre la informacién contractual y financiera. En consecuencia, este aspecto se
retira de la observacion.

No obstante, la respuesta no aporta elementos que permitan desvirtuar los demas aspectos
sefalados respecto de este contrato, relacionados con las referencias asociadas a la
Resolucion No. 428 de 2025, la ausencia del soporte de remision por correo certificado y la
situacion advertida entre la constancia de ejecutoria y los antecedentes del procedimiento
sancionatorio. En consecuencia, estos asuntos permanecen dentro del alcance de la
observacion.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno acoge parcialmente la respuesta y ajustara la
observacién para excluir los aspectos suficientemente aclarados, manteniendo aquellos que
contintan sustentados en la evidencia obtenida durante la auditoria.

=  Frente a la tercera Observacion:

Frente a la Observacion No. 3, la Oficina Juridica se permite formular las siguientes precisiones,
con el propdsito de complementar la informacion suministrada durante el proceso de auditoria
y distinguir aquellos aspectos respecto de los cuales se cuenta con evidencia suficiente de
cumplimiento de aquellos que, en el marco del mejoramiento continuo, pueden ser objeto de
ajustes o fortalecimiento.

* Planes de accién anuales, informes semestrales de gestion y reportes de sentencias,
conciliaciones y laudos

Respecto de lo sefialado en el informe de auditoria, segun el cual:

“‘Durante la auditoria no fueron aportados los planes de accion anuales del Comité
correspondientes a 2025 y 2026, los informes semestrales de gestion y su publicacion, ni los
reportes semestrales de sentencias, conciliaciones y laudos, pese a haber sido requeridos”,

resulta pertinente precisar que, de acuerdo con los requerimientos formulados durante la
auditoria, dichos documentos no fueron solicitados de manera individual y expresa. Los
documentos requeridos respecto del Comité de Conciliacién, ademas de las Resoluciones Nos.
015 y 060 de 2025, se encontraban principalmente relacionados con la Politica de Prevencion
del Dafio Antijuridico.

Sin perjuicio de lo anterior, y con el propésito de facilitar la verificacion de la informacién y
aportar total claridad frente a cada uno de los aspectos senalados, se presentan las siguientes
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precisiones:
> Plan de Accién Anual 2025

Una vez revisado el repositorio documental de la Oficina Juridica, no fue posible identificar un
documento formalizado como Plan de Accién Anual 2025 del Comité de Conciliacion.

Sobre este aspecto, debe tenerse en cuenta que el Comité de Conciliacién de la Region
Metropolitana Bogota - Cundinamarca fue conformado mediante la Resolucion No. 015 del 17
de enero de 2025 y que su reglamento fue adoptado posteriormente mediante la Resolucién
No. 060 del 27 de febrero de 2025. Se trato, por tanto, del primer afno de funcionamiento de esta
instancia.

Durante esta etapa inicial, y considerando ademas que la Entidad no registraba incidencia
litigiosa, la gestion se orientd progresivamente a la estructuracién de los distintos componentes
y herramientas requeridos para el adecuado funcionamiento del Comité, atendiendo los
lineamientos aplicables de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado (ANDJE).

Como resultado de este proceso de implementacién y fortalecimiento institucional, para la
vigencia 2026 se elabor¢ y aprob6 formalmente el respectivo Plan de Accién Anual.

En consecuencia, respecto de este punto especifico, la Oficina Juridica reconoce la oportunidad
de fortalecer la formalizacion y trazabilidad documental de la planeacion anual del Comité, sin
que ello impligue desconocer las actuaciones de estructuracién, implementacion vy
funcionamiento adelantadas durante su primer afno de existencia.

> Plan de Accion Anual 2026

En relacion con la vigencia 2026, es importante precisar que el Plan de Accion Anual si fue
elaborado y aprobado.

En la respuesta presentada durante la auditoria se suministré el enlace de consulta de las actas
y documentos anexos correspondientes a las sesiones del Comité de Conciliacion de la vigencia
2026 comprendidas dentro del periodo auditado. Dentro de esta documentacion se encontraba
el acta y los anexos correspondientes a la sesion No. 005 del 10 de marzo de 2026, en la cual
fue aprobado el Plan de Accién Anual 2026 del Comité de Conciliacion.

Para efectos de facilitar nuevamente su verificacion, el documento puede ser consultado en el
siguiente enlace: Sesion_005_2026_10-03-2026

Por lo anterior, respetuosamente se solicita tener en cuenta esta precision, toda vez que el Plan
de Accion Anual 2026 si existia, fue aprobado por el Comité y su soporte documental fue
incluido dentro de la informacién puesta a disposicion del equipo auditor.

> Informe de Gestion del Comité de Conciliacion correspondiente al primer semestre de
2025
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Contrario a lo sefalado en la observacion, el Informe de Gestion correspondiente al primer
semestre de 2025 si fue aportado en la respuesta a la auditoria. Asimismo, en la pagina 6 de
dicha respuesta se informo el enlace de la pagina web institucional en el cual se encontraba
publicado el documento.

En particular, durante la sesion ordinaria No. 011 del 29 de julio de 2025, la Secretaria Técnica
presentd a los miembros del Comité de Conciliacion el Informe de Gestion de la Region
Metropolitana Bogota - Cundinamarca correspondiente al primer semestre de 2025.

El acta de la sesion y el respectivo informe pueden consultarse en el siguiente enlace:
Sesion_011_2025 29-07-2025

De igual forma, el informe fue publicado en la pagina web institucional para consulta publica, en
el siguiente enlace: https://regionmetropolitana.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-
einformes/informe-sobre-defensa-publica

En consecuencia, se solicita respetuosamente reconsiderar este componente, dado que existe
evidencia tanto de la presentacién del informe ante el Comité como de su publicacion y de su
inclusion en la informacion suministrada durante la auditoria.

> Informe de Gestion del Comité de Conciliaciéon correspondiente al segundo semestre
de 2025

De igual manera, el Informe de Gestion correspondiente al segundo semestre de 2025 si fue
aportado en la respuesta presentada durante la auditoria y, en la pagina 7 de dicha respuesta,
se indico el enlace de la pagina web institucional en el cual se encontraba publicado.

En la sesion ordinaria No. 001 del 13 de enero de 2026, la Secretaria Técnica presento a los
miembros del Comité de Conciliacién el Informe de Gestion de la Regidon Metropolitana Bogota
- Cundinamarca correspondiente al segundo semestre de 2025.

El acta y el respectivo informe pueden ser consultados en el siguiente enlace:
Sesiéon_001_2026_13- 01-2026

Igualmente, el informe fue publicado en la pagina web institucional en el siguiente enlace:
https://regionmetropolitana.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-e-
informes/informesobre-defensa-publica

Por consiguiente, también respecto de este componente se solicita tener en consideracion que
la obligacion fue atendida y que la documentaciéon correspondiente fue incluida dentro de la
informacion suministrada durante la auditoria.

> Reportes semestrales de sentencias, conciliaciones y laudos
La informacién correspondiente a sentencias, conciliaciones y laudos fue incorporada en los

Informes de Gestion del Comité de Conciliacidén correspondientes al primer y segundo semestre
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de 2025, previamente relacionados.

Por tanto, dicha informacién se encontraba contenida en los documentos que fueron
presentados al Comité, publicados por la Entidad y suministrados dentro de la informacion
puesta a disposicion del equipo auditor.

= Participacion de las areas involucradas en la Politica de Prevencién del Daio
Antijuridico

Respecto de la afirmacién segun la cual:

“Asimismo, no se acredité la participacion previa de las areas directivas involucradas en las
causas de la politica antes de su aprobacion (...)”,

€s necesario precisar que esta consideracion se refiere a la Politica de Prevencion del Dafo
Antijuridico (PPDA) 2025-2027.

Como se explico en la pagina 5 de la respuesta a la auditoria, la PPDA 2025-2027 se concentro
exclusivamente en causas asociadas a la gestién contractual.

En este contexto, la Oficina Juridica, que de conformidad con el articulo 6 del Acuerdo Regional
003 de 2022 tiene asignadas funciones relacionadas con la gestion contractual de la Entidad,
lideré el analisis y definicion de las causas que sirvieron de fundamento para la formulacion de
dicha politica. No obstante, ello no significd que la politica hubiera sido elaborada de manera
aislada. Tal como consta en el acta de la sesion No. 010 del 18 de julio de 2025, cuyo enlace
fue suministrado en la respuesta a la auditoria, durante el proceso se adelantaron mesas
técnicas con la Oficina Asesora de Planeacion Institucional y la Oficina de Control Interno
Disciplinario, y fueron consideradas igualmente las observaciones formuladas por los miembros
del Comité de Conciliacion.

El acta correspondiente puede consultarse en: Sesion_010_ 2025 18 07_2025

En consecuencia, se considera pertinente precisar el alcance de este componente, toda vez
que durante la formulacion de la PPDA 2025-2027 si se adelantaron espacios de analisis y
coordinacioén institucional. Lo anterior, sin perjuicio de las acciones de fortalecimiento
posteriormente implementadas para documentar de manera mas detallada la participacion de
las distintas dependencias de la entidad en la actualizacién de la PPDA 2026-2027, cuyas
evidencias fueron aportadas en la respuesta a la auditoria.

= Remision previa de los documentos sometidos a consideracion del Comité

En cuanto a la afirmacién segun la cual:

“(...) en la sesion del 10 de febrero de 2026, se dejoé constancia de que los documentos no
fueron remitidos con oportunidad suficiente para su analisis previo”,

se precisa que en el acta correspondiente a la sesion No. 003 del 10 de febrero de 2026, la cual
puede consultarse en el enlace: Sesién_003_2026_10-02-2026, quedo registrada la siguiente
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manifestacién de la jefe de la Oficina de Control Interno:

“Al respecto, la Dra. Aurora Andrea Reyes Saavedra, jefe de la Oficina de Control Interno
manifestd que la Oficina de Control Interno tuvo en cuenta lo expuesto durante la sesién; sin
embargo, no fue posible realizar un analisis previo que permitiera formular los aportes
correspondientes. Indicd que, de manera habitual, una vez la Oficina recibe las fichas y demas
documentos, se adelanta una mesa de trabajo interna con el fin de generar las observaciones
a que haya lugar. Por esta razén, en la presente ocasion la Oficina de Control Interno se
abstiene de emitir comentarios adicionales, dado que los temas tratados requieren un analisis
mas detallado que no fue posible efectuar”.

Sobre este particular, resulta importante precisar que dicha manifestacion se realizé de manera
general respecto de los diferentes asuntos tratados durante la sesion y no exclusivamente
respecto de la presentacion del informe de los indicadores 2025 de la Politica de Prevencion
del Dafio Antijuridico (PPDA).

En todo caso, la observacién efectuada por la Oficina de Control Interno fue atendida por la
Secretaria Técnica como una oportunidad de fortalecimiento del funcionamiento del Comité.

En consecuencia, a partir de dicha sesion, junto con la citacion correspondiente se remite a los
integrantes y demas asistentes del Comité la presentacion que contiene los asuntos incluidos
en el orden del dia, asi como los documentos anexos correspondientes, cuando aplica, con el
proposito de facilitar su revision y la formulacién de observaciones con anterioridad a cada
sesion.

De esta manera, la situacion advertida dio lugar a la adopcién inmediata de una medida de
mejora en el procedimiento de convocatoria y preparacion de las sesiones del Comité.

» Diferencias terminolégicas entre las Resoluciones Nos. 015y 060 de 2025

Finalmente, frente a la afirmacion segun la cual:

“También se identificaron diferencias entre las Resoluciones 015 y 060 de 2025 respecto de la
calidad en que participan el jefe de Control Interno y el secretario técnico, asi como categorias
utilizadas en las actas que no se encuentran previstas en estos actos”,

la Oficina Juridica considera pertinente efectuar la siguiente precision.

El articulo 118 de la Ley 2220 de 2022 distingue, por una parte, a los funcionarios que
conforman el Comité de Conciliacién como integrantes permanentes, quienes concurren con
voz y voto, y, por otra, a las personas que, por expresa disposicion del paragrafo 1 del mismo

articulo, concurren Uunicamente con derecho a voz.

Dentro de este segundo grupo se encuentran expresamente el jefe de la Oficina de Control
Interno o quien haga sus veces y el secretario técnico del Comité.

En efecto, se identifica una diferencia terminolégica entre las Resoluciones Nos. 015 y 060 de

Oficina de Control Interno | agosto - septiembre de 2026
Pagina 30 de 43




[ ]
Regi:n
Metropolitana

BOGOTA - CUNDINAMARCA

INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO

2025: mientras la primera hace referencia al jefe de la Oficina de Control Interno y al secretario
técnico como “integrantes permanentes con derecho a voz”, la segunda utiliza la expresion
“‘invitados con derecho a voz”.

Sin embargo, resulta relevante sefialar que, mas alla de la diferencia terminoldgica identificada,
ambas disposiciones coinciden en el elemento sustancial previsto por la Ley 2220 de 2022:
estas personas participan unicamente con derecho a voz y no forman parte de los miembros o
integrantes permanentes con derecho a voto previstos en los numerales 1 a 4 del articulo 118.

En ese sentido, la diferencia advertida no ha incidido en las reglas de deliberacion y votacion
del Comité ni ha atribuido al jefe de la Oficina de Control Interno o al Secretario Técnico un
derecho al voto que legalmente no les corresponda.

No obstante, en atencion a la observaciéon formulada y como medida de mejoramiento de la
consistencia normativa y documental del Comité, la Oficina Juridica considera procedente
armonizar la terminologia empleada en las Resoluciones Nos. 015 y 060 de 2025 con la
formulacién contenida directamente en el articulo 118 de la Ley 2220 de 2022.

Para tal efecto, se adelantara el ajuste normativo correspondiente a la Resolucién No. 015 de
2025, con el fin de sustituir la expresion “integrantes permanentes con derecho a voz” por
“invitados con derecho a voz”, en concordancia con lo dispuesto en la Resolucion No. 060 de
2026. De esta manera, se armonizara el contenido de ambos actos administrativos y se
eliminaran las diferencias existentes entre ellos.

De esta forma, la Entidad acoge la oportunidad de mejora relacionada con la uniformidad
terminoldgica de sus actos internos, sin que ello implique concluir que la diferencia identificada
haya afectado la conformacion, el quorum, las decisiones adoptadas o el funcionamiento
sustancial del Comité de Conciliacion.

Analisis de la Oficina de Control Interno:

La Oficina de Control Interno acoge parcialmente las precisiones formuladas por la Oficina
Juridica. Frente a la planeacion anual del Comité, la respuesta permite aclarar que el Plan de
Accion correspondiente a 2026 fue elaborado y aprobado en la sesion No. 005 del 10 de marzo
de 2026, por lo que este aspecto se retira de la observacion. Sin embargo, respecto de la
vigencia 2025, la propia dependencia sefiala que, una vez revisado su repositorio documental,
no fue posible identificar un documento formalizado como Plan de Accién Anual. El hecho de
que correspondiera al primer afio de funcionamiento del Comité permite contextualizar la
situacion, pero no desvirtua la ausencia del instrumento previsto en su Reglamento Interno.

En relaciéon con los informes semestrales de gestidon, su publicacion y los reportes de
sentencias, conciliaciones y laudos, se acogen las precisiones aportadas. La respuesta
identifica las sesiones en las que fueron presentados los informes correspondientes al primer y
segundo semestre de 2025, asi como su publicacion institucional, y precisa que la informacion
sobre sentencias, conciliaciones y laudos fue incorporada dentro de estos mismos documentos.
En consecuencia, estos componentes se excluyen del alcance de la observacion.
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También se acoge la precisién relacionada con la participacién de las dependencias durante la
formulacién de la Politica de Prevencion del Dafo Antijuridico 2025-2027. La informacién
aportada da cuenta de mesas técnicas adelantadas con la Oficina Asesora de Planeacién
Institucional y la Oficina de Control Interno Disciplinario, asi como de la participacién del Comité
de Conciliacion en el proceso de formulacién. Por tanto, este aspecto no se mantiene dentro de
la observacion.

Distinta conclusién se presenta frente a la remisién previa de los documentos sometidos a
consideracion del Comité. La respuesta confirma que en la sesién del 10 de febrero de 2026 no
fue posible efectuar el analisis previo de los asuntos sometidos a consideracion, situacién que
posteriormente dio lugar a que la Secretaria Técnica modificara la forma de efectuar las
convocatorias y comenzara a remitir junto con estas los documentos correspondientes. La
adopcion de esta medida resulta favorable y atiende la situacion hacia futuro; sin embargo, no
modifica el hecho evidenciado para la sesidén evaluada, por lo que este componente se
mantiene.

Finalmente, frente a las Resoluciones Nos. 015 y 060 de 2025, la Oficina Juridica reconoce la
diferencia terminolégica advertida respecto de la participacion del jefe de Control Interno y del
secretario técnico, aunque precisa que esta no alteré sus derechos de participacion ni las reglas
de votacién del Comité. Se acoge esta precision en cuanto al efecto de la diferencia; no
obstante, la inconsistencia documental permanece y la propia dependencia considera necesario
armonizar ambos actos. Adicionalmente, la respuesta no desvirtia el aspecto relacionado con
la utilizacion en las actas de categorias de participacidon no previstas en las resoluciones
examinadas.

En consecuencia, la Oficina de Control Interno acoge parcialmente la respuesta y ajustara la
observacién para retirar los aspectos suficientemente aclarados relacionados con el Plan de
Accion 2026, los informes semestrales de gestidn y su publicacion, los reportes de sentencias,
conciliaciones y laudos y la participacion institucional en la formulacion de la politica.

* Frente a la cuarta Observacion:
En relacién con la observacion segun la cual:

“La Circular Externa No. 07 de 2025 de la ANDJE establece que el seguimiento debe incorporar
mediciones que permitan valorar los resultados e impacto de la Politica de Prevencién del Dafo
Antijuridico. En este contexto, la auditoria verifico si la ejecucion de la politica anterior sirvié de
fundamento para su actualizacion.

La entidad aporté un analisis comparativo y una matriz elaborados en agosto de 2026, con
posterioridad a la adopcion de la nueva politica mediante la Resolucién No. 142 del 11 de junio
de 2026. Estos documentos no acreditan que el informe de resultados de la politica anterior
hubiera sido utilizado como insumo para la actualizacién, y las nuevas causas incorporadas no
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estuvieron acompafiadas de un diagndstico previo que permitiera cuantificarlas. Asimismo, el
nuevo esquema sustituyé los indicadores anteriores, lo que limita la comparacién entre ambos
ciclos de politica”.

La Oficina Juridica toma en consideracion la observacion formulada por la Oficina de Control
Interno y considera pertinente complementar la explicacion sobre los elementos que
sustentaron la actualizacion de la Politica de Prevencion del Dano Antijuridico (PPDA) 2026-
2027.

Dicha actualizacion se llevé a cabo en un contexto caracterizado por el corto tiempo transcurrido
desde la adopcion de la PPDA 2025-2027, el caracter bienal de su plan de accién, la
disponibilidad de una unica medicion y la necesidad de adecuar el instrumento al esquema
metodolégico establecido por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado (ANDJE)
mediante la Circular Externa No. 07 de 2025.

En consecuencia, la actualizacion de la PPDA 2026-2027 no se sustentd en resultados
cuantitativos, sino en los nuevos lineamientos metodoldgicos impartidos por la ANDJE y en las
circunstancias juridicas, administrativas y operativas identificadas durante la implementacion de
la PPDA 2025- 2027.

La informacién disponible al momento de la actualizacion de la PPDA 2026-2027 no permitia
realizar una evaluacion integral de resultados e impacto ni efectuar una comparacion completa
entre la PPDA 2025-2027 y la actualizacion de la PPDA 2026-2027. Si bien esta circunstancia
no afecta la oportunidad ni la validez de la actualizacion de la PPDA 2026-2027, si pone de
manifiesto la conveniencia de documentar de manera mas explicita la relacion entre la
experiencia derivada de la PPDA 2025-2026 y la actualizacion de la PPDA 2026-2027.

Con el propésito de fortalecer dicha trazabilidad, el préximo informe ordinario de seguimiento
de la PPDA 2026-2027 incluira un apartado en el que se identificaran, con fundamento en los
informes, matrices y demas soportes disponibles:

= Los principales resultados obtenidos durante la ejecucion de la PPDA 2025-2027.

= Las causas y medidas a las que se dio continuidad. = Las medidas que fueron modificadas o
ajustadas.

» Las nuevas causas, medidas y actividades incorporadas en atencién a los lineamientos de la
ANDJE.

Analisis de la Oficina de Control Interno:

La Oficina de Control Interno toma en consideracion las precisiones formuladas por la Oficina
Juridica respecto del contexto en el que se adelanté la actualizacion de la Politica de Prevencién
del Dafo Antijuridico para el periodo 2026-2027. En particular, se reconoce que entre la
adopcion de la politica anterior y su actualizaciéon habia transcurrido un periodo reducido, que
se disponia de una unica medicion y que el nuevo instrumento respondio también a la necesidad
de adecuar su estructura al esquema metodoldgico acogido por la Entidad.
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No obstante, estas circunstancias no desvirtian el aspecto central de la observacion. La propia
respuesta sefala que la actualizacion no se sustentd en resultados cuantitativos de la PPDA
2025-2027 y que la informacion disponible no permitia efectuar una evaluacién integral de sus
resultados e impacto ni una comparacién completa entre ambos ciclos. En este sentido,
permanece la dificultad para establecer documentalmente qué resultados, experiencias o
conclusiones de la politica anterior fueron considerados al momento de definir las causas,
medidas y demas componentes incorporados para el periodo 2026-2027.

Se valora la medida propuesta de incorporar en el proximo informe de seguimiento un apartado
que relacione los resultados de la politica anterior con las causas y medidas que continuaron,
fueron modificadas o se incorporaron en el nuevo periodo. Esta actuacion contribuira a
fortalecer la trazabilidad del proceso; sin embargo, corresponde a una accion posterior a la
adopcion de la actualizacion y, por tanto, no subsana la ausencia de dicha relacién documental
al momento en que se tomo la decision.

En consecuencia, la Oficina de Control Interno mantiene la observacion, ajustando su alcance
para concentrarla en la trazabilidad de los elementos que sustentaron la actualizacion de la
PPDA 2026-2027 y en la posibilidad de relacionar los resultados obtenidos durante un ciclo con
las decisiones adoptadas para el siguiente.

* Frente a la primer Oportunidad de mejora:

Como se indicé previamente, se adelantara el ajuste normativo correspondiente a la Resolucion
No. 015 de 2025, con el fin de sustituir la expresion “integrantes permanentes con derecho a
voz” por “invitados con derecho a voz”, en concordancia con lo dispuesto en la Resolucion No.
060 de 2026. De esta manera, se armonizara el contenido de ambos actos administrativos y se
eliminaran las diferencias existentes entre ellos.

De esta forma, la Entidad acoge la oportunidad de mejora relacionada con la uniformidad
terminoldgica de sus actos internos, sin que ello implique concluir que la diferencia identificada
haya afectado la conformacién, el quorum, las decisiones adoptadas o el funcionamiento
sustancial del Comité de Conciliacién.

En cuanto a la mencion de defectos formales y de control documental en la Politica de
Prevencion del Dafio Antijuridico (PPDA) 2025-2027 (PL-DES-001 V.1), como se mencion6
anteriormente, ésta fue aprobada el 18 de julio de 2025. Posteriormente, mediante el acto
administrativo expedido el 11 de agosto de 2025, el representante legal formalizé su adopcion
institucional.

La aprobacion técnica del documento y su posterior adopcién mediante acto administrativo
corresponden a actuaciones diferentes y sucesivas. La inclusién en la caratula de la Politica del
numero y la fecha de la resolucién de adopcién no modificé su contenido ni generd una nueva
version documental.
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En consecuencia, no se presenta una contradiccidén entre las fechas registradas, sino la
identificacion de dos momentos distintos del proceso: la aprobacion del documento y su
posterior adopcion formal.

De otra parte, en cuanto a la mencidon de defectos formales y de control documental en la
aplicacion de los prefijos de codificacion de los documentos del sistema de gestion, tal como se
sefalé anteriormente, en desarrollo del principio de mejora continua y como parte de las
acciones adelantadas para fortalecer los procedimientos e instrumentos asociados a la gestion
contractual, particularmente en cumplimiento del Plan de Mejoramiento PM-AUD-004-2025, los
dias 28 de agosto y 4 de septiembre de 2026 se aprobaron y publicaron en el Banco de
Documentos de la Entidad actualizaciones de procedimientos, creacidn de un procedimiento
nuevo, actualizacién de formatos, las cuales incluyen ajustes en cuanto a concordancia en tipo
documental y codigo de instrumento.

Analisis de la Oficina de Control Interno:

La Oficina de Control Interno acoge parcialmente las precisiones formuladas por la Oficina
Juridica. En relacion con las fechas registradas en la Politica de Prevencién del Dafio
Antijuridico 2025-2027, se considera atendida la explicacién presentada, en cuanto permite
diferenciar la aprobacion técnica del documento, ocurrida el 18 de julio de 2025, de su posterior
adopcién mediante acto administrativo del 11 de agosto de 2025. En este sentido, no se advierte
una inconsistencia entre ambas fechas, sino el registro de actuaciones sucesivas dentro del
proceso de aprobacion y adopcion, por lo que este aspecto se retira de la oportunidad de
mejora.

Frente a la codificacién de los documentos del sistema de gestion, se toma en consideracion
que durante los dias 28 de agosto y 4 de septiembre de 2026 fueron aprobadas y publicadas
actualizaciones de procedimientos y formatos que incorporaron ajustes en la correspondencia
entre el tipo documental, su denominacion y el cédigo asignado. Teniendo en cuenta que la
situacion identificada fue objeto de correccidn, este componente también se considera atendido,
sin perjuicio de su verificacion posterior dentro de los mecanismos ordinarios de seguimiento
documental.

Respecto de las Resoluciones Nos. 015 y 060 de 2025, la Oficina Juridica reconoce la diferencia
terminoldgica identificada y manifiesta que adelantara el ajuste de la Resolucion No. 015 de
2025 para armonizar la denominacion utilizada respecto de la participacion del jefe de la Oficina
de Control Interno y del secretario técnico. Si bien la precision permite establecer que la
diferencia no afectd el quérum, las decisiones ni el funcionamiento sustancial del Comité, el
ajuste normativo aun se encuentra pendiente de materializacion.

En consecuencia, la Oficina de Control Interno ajusta el alcance de la oportunidad de mejora,
retirando los aspectos relacionados con la fecha de la Politica de Prevencion del Dafo
Antijuridico y la codificacion documental, y la mantiene Unicamente respecto de la armonizacion
de las Resoluciones Nos. 015 y 060 de 2025, hasta tanto se formalice el ajuste anunciado.
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* Frente a la segunda y tercera Oportunidad de mejora:

Tal como se sefialé anteriormente, en desarrollo del principio de mejora continua y como parte
de las acciones adelantadas para fortalecer los procedimientos e instrumentos asociados a la
gestion contractual, particularmente en cumplimiento del Plan de Mejoramiento PM-AUD-004-
2025, los dias 28 de agosto y 4 de septiembre de 2026 se aprobaron y publicaron en el Banco
de Documentos de la Entidad las siguientes actualizaciones:

Creacion de procedimientos:
= P-CON-007 - Licitacion publica
Actualizacién de procedimientos:

= P-CON-003_Contratacion_directa

= P-CON-004_Liquidacion_Cierre_Contratos
= P-CON-005 Modificaciones contractuales

= P-CON-006 Procedimiento TVEC

Actualizacion de formatos:

= F-CON-007 Lista de chequeo de contrataciéon

= F-CON-006 Estudios previos contratacion directa de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion

= F-CON-013 - Estudios Previos Contratacion

Creacion de formatos:

= Se establecié la necesidad de robustecer la autorizacion de consulta de antecedentes y se
solicitd el cambio de plantilla a formato, creandose el F-CON-018 — Autorizacion de Consulta
Antecedentes y Tratamiento de Datos y eliminandose la plantilla PL-CON-002 Autorizacion
consulta antecedentes.

= F-CON-017 - Solicitud de cotizaciones

Las actualizaciones incorporaron, principalmente, precisiones en las condiciones generales de
los procedimientos, la inclusion de los nuevos formatos y la correccién de las referencias
internas a los documentos aplicables.

De otra parte, es preciso sefalar que la Circular No. 11 de 2025 fue expedida con el propésito
de establecer los “Lineamientos para la radicacion y el tramite de procesos de contratacion
directa — Contingencia 2026, Ley de Garantias” y de planificar oportunamente dichos procesos,
teniendo en cuenta la restriccion aplicable a la contratacion directa durante el periodo electoral.
En consecuencia, dado que el cronograma previsto en la referida circular vencio el 29 de enero
de 2026, no procede efectuar modificaciones a este.

Analisis de la Oficina de Control Interno:
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La Oficina de Control Interno toma en consideracion las actuaciones adelantadas por la Oficina
Juridica para actualizar y completar la documentacion del proceso Contractual. En particular,
se informa la creacién del procedimiento P-CON-007 — Licitacion publica, la actualizacién de los
procedimientos P-CON-003, P-CON-004, P-CON-005 y P-CON-006, asi como la actualizacion
y creacién de formatos asociados al proceso. De acuerdo con la respuesta, estos ajustes
incorporaron precisiones en las condiciones generales, nuevos formatos y correcciones en las
referencias internas, por lo que se considera atendido el componente relacionado con la
culminacion y armonizacion de los documentos que se encontraban en revision al corte de la
auditoria.

Respecto del cronograma contenido en la Circular No. 11 de 2025, se acoge la precision
relacionada con su caracter temporal y con el vencimiento de las fechas alli establecidas el 29
de enero de 2026. En estas condiciones, efectuar una modificacién posterior al cronograma no
tendria efecto sobre su aplicacion. En consecuencia, este aspecto se retira de la oportunidad
de mejora, sin perjuicio de que las inconsistencias advertidas sean consideradas en la
elaboracion de futuras circulares o cronogramas de similar naturaleza.

No obstante, la respuesta no permite establecer de manera suficiente si las actualizaciones
efectuadas incorporaron o referenciaron de forma completa y consistente el marco normativo
aplicable a cada procedimiento, aspecto que también formaba parte de la oportunidad de
mejora. En consecuencia, esta se ajusta y se mantiene Unicamente respecto de la armonizacion
del marco normativo de la documentacién del proceso.

* Frente a la cuarta Oportunidad de mejora:

Las jornadas de transferencia de conocimiento se preparan con antelacién y con fundamento
en la normativa vigente. Asimismo, las evidencias de su realizacion se organizan
cronolégicamente, y los archivos se numeran y renombran para facilitar su identificacion y
comprension, evitando la duplicidad de nombres.

Analisis de la Oficina de Control Interno:

La Oficina de Control Interno toma en consideracion las precisiones formuladas por la Oficina
Juridica respecto de la preparacion de las jornadas de transferencia de conocimiento y la
organizacién de sus evidencias. En particular, se informa que las jornadas se estructuran con
fundamento en la normativa vigente y que los soportes de su realizacion se organizan
cronoldgicamente, con archivos numerados y debidamente identificados, medidas que atienden
el componente relacionado con la organizacién documental y contribuyen a mejorar la
trazabilidad de las actividades desarrolladas.

No obstante, la respuesta no permite establecer si los materiales utilizados fueron revisados y
actualizados frente a los sistemas institucionales actualmente empleados, ni se pronuncia sobre
la configuracion de roles en las sesiones virtuales, aspectos que también hicieron parte de la
oportunidad de mejora. En cuanto a la actualizacion normativa de los materiales, la
manifestacién de que las jornadas se preparan con fundamento en la normativa vigente
constituye una medida pertinente hacia adelante; sin embargo, no se aportan elementos que
permitan verificar el ajuste de los materiales respecto de las situaciones identificadas durante
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la auditoria.

En consecuencia, la Oficina de Control Interno acoge parcialmente la respuesta y ajusta el
alcance de la oportunidad de mejora, retirando el componente relacionado con la organizacion
e identificacion de las evidencias y manteniendo los aspectos asociados con la actualizacién de
los materiales frente a los sistemas institucionales utilizados, la revisibn de su contenido
normativo y la configuracion de roles en las sesiones virtuales.

= Frente a la quinta Oportunidad de mejora:

La actualizacién de la PPDA 2026-2027 sustituyd, con efectos prospectivos, la PPDA 2025-
2027 a partir de su aprobacion, el 28 de mayo de 2026, sin afectar la validez de las actuaciones
adelantadas durante la vigencia de esta ultima. Las actividades que se encontraban pendientes
fueron cerradas, trasladadas o articuladas con otros instrumentos de planeacion institucional,
segun correspondia.

La definicion de las siete lineas de accion, seis de ellas relacionadas con actividades de
capacitacion y asignadas a una misma dependencia, obedecio a criterios juridicos y funcionales,
teniendo en cuenta la naturaleza de los riesgos identificados y las competencias atribuidas a
las dependencias de la Entidad mediante el Acuerdo Regional 003 de 2022. Esta distribucion
fue revisada y validada por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado (ANDJE),
conforme se explico en la respuesta a la auditoria; posteriormente, fue aprobada por el Comité
de Conciliacion en la sesion No. 010 del 28 de mayo de 2026 y adoptada formalmente mediante
la Resolucién No. 142 del 11 de junio de 2026.

Analisis de la Oficina de Control Interno:

La Oficina de Control Interno acoge las precisiones formuladas por la Oficina Juridica. Frente al
efecto de la actualizacion de la Politica de Prevenciéon del Dafio Antijuridico 2026-2027, la
respuesta permite establecer que esta sustituy6 hacia futuro la politica anterior, sin afectar las
actuaciones adelantadas durante su vigencia, y que las actividades que permanecian
pendientes fueron cerradas, trasladadas o articuladas con otros instrumentos de planeacion
institucional, segun correspondia. Esta precision permite aclarar la relacion entre ambos
instrumentos y atiende el primer componente de la oportunidad de mejora.

En cuanto a la distribucion de las lineas de accion, se toma en consideracion que su
concentracion en actividades de capacitacion y su asignacion a una misma dependencia
obedecieron a la naturaleza de los riesgos identificados y a las competencias atribuidas en la
estructura institucional. Asimismo, se indicé que esta distribucion fue revisada dentro del
proceso de formulacion, validada por la ANDJE y posteriormente aprobada por el Comité de
Conciliacion, lo que permite identificar el fundamento utilizado para definir responsables y
actividades.

En consecuencia, teniendo en cuenta que la respuesta precisa el efecto de la actualizacion
sobre la politica anterior y sustenta la distribucion de las lineas de accién incorporadas para el
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periodo 2026-2027, la Oficina de Control Interno considera atendida la oportunidad de mejora 'y
procede a retirarla.

8. Conclusiones: Hallazgos®, Observaciones® y/o
Recomendaciones®

La Oficina de Control Interno en el marco del objeto, alcance de auditoria concluye que:

Conclusiones

(i) La Region Metropolitana Bogota — Cundinamarca avanzé en la consolidacién de su marco
para la prevencion del dafo antijuridico mediante la conformacion y reglamentacion del
Comité de Conciliacion, la adopcién y posterior actualizacion de la politica, la aprobacién y
divulgacion de procedimientos asociados al proceso de Gestion Contractual y la ejecucién
de actividades de transferencia de conocimiento. El Plan de Accion Bienal se encuentra
vigente y, al corte de la auditoria, dos de sus tres medidas presentaban ejecucién, mientras
que la restante conserva plazo hasta el primer semestre de 2027, por lo que no se
determinaron incumplimientos asociados al vencimiento de términos.

(ii) Los resultados observados durante el periodo evaluado muestran una baja materializacion
de eventos asociados al dafo antijuridico: se presenté un unico incumplimiento contractual
declarado, cuyo tramite culmind con la recuperacion total del valor de la multa impuesta;
una accion de tutela decidida favorablemente para la entidad; y no se registraron
reclamaciones dentro de los 247 procesos de contratacion examinados. No obstante, estos
resultados deben analizarse con cautela frente a la efectividad de la politica, teniendo en
cuenta su reciente implementacion y que la propia linea base partié de un escenario de
ausencia de litigiosidad.

(iii) Las principales situaciones identificadas se relacionaron con la medicion, trazabilidad y
reporte de la politica, con la consistencia de los procedimientos del proceso Contractual y
con la planeacion y la consistencia documental del Comité de Conciliacion. Se evidenciaron
diferencias entre resultados reportados y sus fuentes de soporte, ausencia de criterios
definidos para el tratamiento de situaciones particulares de los indicadores, inconsistencias
en la documentacién de los procedimientos contractuales, la inexistencia del plan de accion
anual del Comité para la vigencia 2025 y diferencias entre los actos que regulan su
funcionamiento y los registros de sus sesiones.

(iv) La actualizacion de la Politica de Prevencion del Dafo Antijuridico para el periodo 2026-
2027 fortalecié la estructura del plan al vincular los riesgos priorizados con actividades,

4 Los hallazgos estan llamados a elaborar Plan de Mejoramiento.

5 Las observaciones, son banderas rojas para el proceso, que buscan que la Entidad analice dichas circunstancias
evidenciadas en el seguimiento, con el fin de evaluar la necesidad de adoptar y/o fortalecer puntos de control y/o
implementar acciones.

6 Las recomendaciones no estan llamadas a establecer Plan de Mejoramiento, pero se invita a que sean evaluadas
por el Lider del Proceso con el fin de ser tenidas en cuenta en la Entidad para generar oportunidades de mejora al
proceso
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metas, responsables, periodicidad y evidencias de cumplimiento. No obstante, se identifico
la necesidad de fortalecer la documentacion del analisis de resultados de la politica anterior
como insumo para futuras actualizaciones. En conjunto, las situaciones evidenciadas son
susceptibles de mejora dentro del bienio vigente y, durante el periodo evaluado, no se
identificaron afectaciones al patrimonio publico derivadas de los aspectos examinados.

Hallazgos y Observaciones

Durante la validacién realizada en esta auditoria de cumplimiento, no se evidenciaron
incumplimientos a la normatividad validada, por lo anterior, no se generaron hallazgos.

No obstante, se evidenciaron situaciones que por su nivel de relevancia y en prevencién de
materializacion de riesgos, se considerd importante dejarlas como observaciones con el fin de
que sean analizados y se adopten las acciones que el proceso considere pertinentes a fin de
mitigar su posible ocurrencia. Los precitados se enuncian dado su nivel de relevancia en materia
de gestion del riesgo:

Observaciones:

Observacion 1. Debilidades en la medicion y seguimiento de la Politica de
Prevencién del Daio Antijuridico

La Ley 87 de 1993 exige que la informacion institucional sea confiable, exacta y oportuna. A su
vez, la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico establecié la medicién periddica de sus
indicadores como mecanismo para evaluar el avance y resultado de las medidas adoptadas.

La revision evidencio debilidades en la medicidn y trazabilidad de algunos indicadores, toda vez
que el indicador de recuperacion econdémica fue reportado en 0%, aunque los registros
contables acreditaban recaudos por $4.734.666 durante el periodo, equivalentes al 48,56 % de
la multa impuesta. Asimismo, para los eventos en los que el numerador y el denominador eran
iguales a cero no se encontraba definido un criterio uniforme que determinara su tratamiento en
la medicién. La matriz de seguimiento aportada fue elaborada con posterioridad a la primera
medicion y no establecia reglas suficientemente precisas para resolver estas situaciones, lo que
dificultaba verificar de manera uniforme la forma en que debian calcularse y reportarse los
resultados.

La situacion pudo estar relacionada con el caracter inicial del ejercicio de medicion, la ausencia
de criterios previamente definidos para el tratamiento de situaciones particulares de los
indicadores y controles de validacion que requerian fortalecimiento. Como consecuencia,
algunos resultados reportados podian no reflejar de manera consistente la informacion que los
sustentaba, afectando la confiabilidad y trazabilidad del seguimiento a la politica y limitando la
posibilidad de valorar de forma homogénea su desempefio.

Observacion 2. Debilidades en la consistencia y aplicacion de los procedimientos
del proceso Contractual
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La revision de los procedimientos aprobados durante el periodo evidencio inconsistencias en la
codificacién y denominacién de formatos, referencias internas que no correspondian entre siy
criterios diferentes sobre la competencia para contratar. Asimismo, el P-CON-004 remitia de
manera general al procedimiento aplicable para los casos de terminacion anticipada, sin
identificar expresamente su cédigo y denominacién. Adicionalmente, no se contaba con un
procedimiento interno formalizado para el desarrollo de las actuaciones administrativas
sancionatorias contractuales que definiera las actividades, responsables y registros asociados
a su tramite, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

En la aplicacion del P-CON-004 al contrato RMBC-CD-148-2025 se identificaron referencias
incorrectas asociadas a la Resolucion No. 428 de 2025, ausencia del soporte de remision por
correo certificado y una situacion entre la constancia de ejecutoria y los antecedentes del
procedimiento sancionatorio.

La situacion pudo estar asociada a la elaboracién y actualizacién de los procedimientos sin una
revision cruzada suficiente de sus contenidos, referencias y documentos relacionados, asi como
a controles documentales que no permitieron advertir oportunamente las inconsistencias
identificadas. Como consecuencia, se afecta la uniformidad y claridad de la documentacién del
proceso, se dificulta la trazabilidad de las actuaciones y pueden generarse interpretaciones
diferentes sobre los procedimientos, documentos y actividades aplicables durante la gestion
contractual.

Observacion 3. Debilidad en la planeacion, y consistencia documental del Comité
de Conciliacién

El Reglamento Interno del Comité de Conciliacién establece la aprobacion y seguimiento de un
plan de accién anual, la remisién previa de los documentos sometidos a consideracién de sus
integrantes y las reglas aplicables a la participacién de quienes concurren a sus sesiones.

Durante la auditoria no se identific6 un Plan de Accion Anual formalizado para la vigencia 2025.
Asimismo, en la sesioén del 10 de febrero de 2026 se evidencidé que los documentos sometidos
a consideracion del Comité no fueron remitidos con oportunidad suficiente para permitir su
analisis previo, situacion que limité la posibilidad de revisar anticipadamente los asuntos
incluidos en el orden del dia y formular las observaciones correspondientes.

También se identificaron diferencias entre las Resoluciones Nos. 015 y 060 de 2025 respecto
de la denominacién bajo la cual participan el jefe de la Oficina de Control Interno y el secretario
técnico, asi como categorias utilizadas en las actas que no se encontraban previstas en dichos
actos. Aunque estas diferencias no modificaron el derecho a voz ni las reglas de votacion del
Comité, evidencian falta de uniformidad entre los documentos que regulan y registran su
funcionamiento.

La situacion pudo estar relacionada con el caracter inicial del funcionamiento del Comité y con
la falta de armonizacién entre los documentos que regulaban su operacién. Como
consecuencia, no se conté con trazabilidad completa de la planeacion correspondiente a la
vigencia 2025 y persistieron diferencias en las reglas documentales aplicables a la preparacion
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de las sesiones y a la participacion de sus asistentes.

Observacion 4. Debilidades en la trazabilidad de la actualizacion de la Politica de
Prevencién de Daio Antijuridico

La actualizacion de la PPDA para el periodo 2026-2027 fue adoptada mediante la Resolucion
No. 142 del 11 de junio de 2026, cuando se disponia de una uUnica mediciéon de la politica
anterior. En la revision no se evidencié un analisis previo que permitiera establecer de manera
documentada como los resultados obtenidos hasta ese momento fueron considerados para
definir los ajustes realizados. Asimismo, las nuevas causas incorporadas no estuvieron
acompanadas de informacion que permitiera dimensionar su comportamiento y el nuevo
esquema modificod los indicadores utilizados, lo que dificulta establecer una relaciéon directa
entre las mediciones de ambos periodos.

La situacion pudo estar relacionada con el corto tiempo transcurrido desde la implementacién
de la politica anterior y con la adopcion de un nuevo esquema metodolégico para su
actualizacion. Como consecuencia, se limita la trazabilidad entre los resultados obtenidos en un
periodo y las decisiones adoptadas para el siguiente, dificultando establecer en qué medida la
experiencia derivada de la implementacion de la politica incidié en su actualizacion.

Oportunidades de Mejora

Se identificaron aspectos susceptibles de ajuste que no comprometen la validez juridica de los
instrumentos ni la operacion de los controles, pero cuya atencidén contribuiria a fortalecer la
calidad, uniformidad y trazabilidad del proceso:

1. Armonizar la terminologia empleada en las Resoluciones Nos. 015 y 060 de 2025 respecto
de la calidad en que participan el jefe de la Oficina de Control Interno y el secretario técnico
del Comité de Conciliacién, de manera que los actos que regulan su funcionamiento
mantengan criterios uniformes y consistentes

2. Completar y armonizar el marco normativo incorporado o referenciado en los procedimientos
del proceso Contractual, procurando que las disposiciones aplicables correspondan con el
objeto, alcance y actividades reguladas en cada documento.

3. Fortalecer los formatos utilizados en el proceso Contractual, incorporando criterios claros
para acreditar la asistencia virtual, campos estandarizados de dependencia y cargo, la
referencia a la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico cuando corresponda,
mecanismos para documentar las cotizaciones realizadas telefonicamente y una aplicacién
consistente del formato F-CON-012 frente a lo establecido en el procedimiento de
contratacion directa.

4. Revisar y actualizar los materiales utilizados en las jornadas de transferencia de
conocimiento, procurando su correspondencia con la normativa vigente y con los sistemas
institucionales utilizados, asi como verificar la configuracién de roles en las sesiones virtuales
para asegurar que las condiciones de participacion correspondan con la finalidad de cada
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actividad.
Recomendaciones

Las recomendaciones se formulan en correspondencia con las observaciones y oportunidades
de mejora identificadas, para que sean consideradas en la definicién de las acciones a cargo
del proceso.

1. Formalizar las fichas técnicas de los indicadores de la PPDA 2026-2027, definiendo reglas
de medicién, fuentes, responsables y tratamiento de casos especiales. Implementar una
validacién previa de los resultados y del control de versiones antes de su presentacion al
Comité.

2. Elaborar y formalizar el procedimiento interno para las actuaciones sancionatorias
contractuales y fortalecer la revision documental de los expedientes, especialmente en actos
administrativos, notificaciones, ejecutoria y referencias internas.

3. Fortalecer la planeacion del Comité de Conciliacién mediante la aprobacién oportuna del plan
anual, la remisién anticipada de documentos y la armonizacién de las Resoluciones Nos. 015 y
060 de 2025 con el Reglamento y los formatos utilizados.

4. Incorporar en el seguimiento de la PPDA 2026-2027 un balance que relacione los resultados
de la politica anterior con las causas, medidas e indicadores de la actualizacién, y documentar
previamente estos analisis en futuros ajustes.

5. Armonizar el marco normativo de los procedimientos contractuales y ajustar el registro de
cotizaciones, la estandarizacién de campos vy la aplicacion del formato F-CON-012.

6. Mantener actualizados los materiales de transferencia de conocimiento y definir previamente
los roles, el registro de asistencia y las condiciones de participacion en las sesiones virtuales.

Realizé verificacion y elaboré informe

\ /“" —

Bryan Javier Duarte Villamil
Auditor

Reviso y aprobo (///%/9

Andrea Reyes Saavedra
Jefe Oficina de Control Interno
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